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REMITE INFORME FINAL DE
INVESTIGACION ESPECIAL N° 648, DE
2025, SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE
ENTREGA DE PERMISOS PRECARIOS
PARA EJERCER EL  COMERCIO
AMBULANTE, FISCALIZACION, Y
DECOMISO Y DESTINO DE LAS
ESPECIES INCAUTADAS EN LA
MUNICIPALIDAD DE SAN MIGUEL.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 648, de 2025, debidamente
aprobado, sobre procedimiento de entrega de permisos precarios para ejercer el
comercio ambulante, fiscalizacidén, y decomiso y destino de las especies incautadas
en la Municipalidad de San Miguel.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Por orden de la Contralora General.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

ALCALDESA

MUNICIPALIDAD DE SAN MIGUEL
PRESENTE

Distribucion:

- Unidad de Seguimiento, Unidad de Planificacién y Gestién de Procesos, y Unidad de Personal,
todas de la Divisién de Gobiernos Regionales y Municipalidades de la Contraloria General de la
Republica.
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REMITE INFORME FINAL DE
INVESTIGACION ESPECIAL N° 648, DE
2025, SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE
ENTREGA DE PERMISOS PRECARIOS
PARA EJERCER EL  COMERCIO
AMBULANTE, FISCALIZACION, Y
DECOMISO Y DESTINO DE LAS
ESPECIES INCAUTADAS EN LA
MUNICIPALIDAD DE SAN MIGUEL.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 648, de 2025, debidamente
aprobado, sobre procedimiento de entrega de permisos precarios para ejercer el
comercio ambulante, fiscalizacidén, y decomiso y destino de las especies incautadas
en la Municipalidad de San Miguel.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Por orden de la Contralora General.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE SAN MIGUEL
PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL DE
INVESTIGACION ESPECIAL N° 648, DE
2025, SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE
ENTREGA DE PERMISOS PRECARIOS
PARA EJERCER EL  COMERCIO
AMBULANTE, FISCALIZACION, Y
DECOMISO Y DESTINO DE LAS
ESPECIES INCAUTADAS EN LA
MUNICIPALIDAD DE SAN MIGUEL.

SANTIAGO,

Adjunto, remito a Ud., Informe Final de
Investigacion Especial N° 648, de 2025, debidamente aprobado, con el fin de que,
en la primera sesion que celebre el concejo municipal, desde la fecha de su
recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese 6rgano colegiado entregandole
copia de estos.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias habiles de efectuada esa
sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Por orden de la Contralora General.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SECRETARIO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE SAN MIGUEL
PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL DE
INVESTIGACION ESPECIAL N° 648, DE
2025, SOBRE EL PROCEDIMIENTO DE
ENTREGA DE PERMISOS PRECARIOS
PARA EJERCER EL COMERCIO
AMBULANTE, FISCALIZACION, Y
DECOMISO Y DESTINO DE LAS
ESPECIES INCAUTADAS EN LA
MUNICIPALIDAD DE SAN MIGUEL.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Investigacion Especial N° 648, de 2025, debidamente
aprobado, sobre procedimiento de entrega de permisos precarios para ejercer el
comercio ambulante, fiscalizacién, y decomiso y destino de las especies incautadas
en la Municipalidad de San Miguel.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacion personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Por orden de la Contralora General.

Saluda atentamente a Ud.,
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RECURRENTE

PRESENTE
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RESUMEN EJECUTIVO
Informe Final de Investigacion Especial N° 648, de 2025
Municipalidad de San Miguel

Objetivo: Efectuar una investigacién especial al procedimiento de entrega de
permisos precarios para ejercer el comercio ambulante y su correspondiente
fiscalizacion e inspeccién por parte de la Municipalidad de San Miguel, incluyendo el
decomiso y destino de las especies incautadas, durante el periodo comprendido entre
el 1 de enero de 2023 y el 30 de junio de 2025, como asimismo, verificar el uso de
vehiculos fiscales designados para la funcién de inspeccion y fiscalizacion municipal,
en el periodo antes precisado.

Objetivos especificos:

e Verificar que la entidad edilicia se ajuste a lo regulado en la ordenanza municipal
acerca del otorgamiento de permisos precarios para realizar el comercio
ambulante en bienes nacionales de uso publico y decomiso de mercaderias.

e Confirmar que la funcion de inspeccién y fiscalizacion se desarrolle conforme a la
normativa que la regula la materia.

e Constatar que el uso de los vehiculos fiscales destinados a la funcién de
fiscalizacion e inspeccion se desarrolle conforme a lo sefialado en el decreto ley
N° 799, de 1974, que regula el uso y circulacion de vehiculos estatales, y el
dictamen N° 35.593, de 1995, de este origen.

Principales resultados:

. En relacidén con el otorgamiento de permisos precarios para ejercer el comercio
ambulante, se constatdé que la Municipalidad de San Miguel otorgd 18 permisos
precarios para ejercer el comercio ambulante, los cuales no cumplian con los
requisitos exigidos en la Ordenanza Municipal sobre Comercio Ambulante en la Via
Publica, aprobada por decreto alcaldicio N° 766, de 25 de abril de 2023, de esa
reparticion edilicia.

Por lo anterior, la entidad comunal debera poner término a los permisos precarios
observados, de conformidad con el articulo 63, letras f) y g), de la ley N° 18.695 y la
jurisprudencia administrativa sobre la materia, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.

o A su vez, se determind que en 43 permisos precarios otorgados para ejercer el
comercio ambulante no contaban con el decreto de autorizacion respectivo por parte
de la autoridad comunal, y en 11, de ellos, no se habia presentado la respectiva
solicitud.

Al respecto, la entidad comunal debera remitir los resultados de las gestiones
realizadas para los 11 permisos precarios objetados, en cumplimiento del articulo 2°,
de la Ordenanza Municipal sobre Comercio Ambulante en la Via Publica, aprobada

1
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por decreto alcaldicio N° 766, de 25 de abril de 2023, de la Municipalidad de San
Miguel, y ademas, remitir los actos administrativos que autorizan y/o rechazan los 43
permisos precarios objetados, todo lo cual debera ser acreditado documentadamente
a esta Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe.

. De la revision de los decomisos efectuados por actividades comerciales no
autorizadas y sin permiso municipal en Bienes Nacionales de Uso Publico, la entidad
comunal no proporcioné en 22 casos las actas de decomiso y la acreditacién del
destino actual de las especies incautadas.

Por lo expuesto, esa municipalidad debera remitir las actas de decomiso respectivas
y la acreditacion del destino actual de las especies incautadas de los casos objetados,
lo que debera ser acreditado con la documentacion de respaldo a esta Contraloria
General través del Sistema de Seguimiento y Apoyo de la Contraloria General, en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

. A su vez, se advirtid que la entidad edilicia durante el afio 2025 no habia
realizado decomisos por no contar con un espacio habilitado para el resguardo de las
especies.

Al respecto, esa reparticion edilicia debera remitir el registro de fiscalizaciones de
comercio ambulante con decomiso de especies realizadas durante el ultimo trimestre
de 2025, acreditando la custodia de estas en las dependencias habilitadas e
informadas por el municipio para este propdsito, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo de la Contraloria General, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

. Se advirtieron inconsistencias entre los datos registrados en el sistema GPS
instalado en cuatro vehiculos asignados direccion de seguridad publica municipal, ex
DIPRECO, y las anotaciones consignadas en sus respectivas bitacoras.

Por lo anterior, debera instruir a los conductores para que registren en las bitacoras
de los vehiculos el recorrido completo efectuado, y no en forma genérica, y que este
se realice oportunamente, de conformidad con lo previsto, en los acapites IV, letras
a), b)y c) y XIlI, “De las instrucciones complementarias para la fiscalizacion del decreto
ley N° 799, de 1974", letra f), del oficio circular N° 35.593, de 1995, de este origen, y
a los criterios contenidos en los dictamenes N°s. 13.482, de 2012 y 83.937, de 2014,
de esta Entidad de Control, y las instrucciones impartidas en el reglamento de
vehiculos municipales, y a su vez, implementar un procedimiento de control para
validar el cumplimiento de tal instruccion, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo de la Contraloria General, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

. Finalmente, en cuanto a los sumarios administrativos anunciados por la entidad
comunal y sancionados mediante los decretos alcaldicios N°s. 1.554, de 11 de
septiembre, y 2.120, de 27 de noviembre, ambos de 2025, en relacién con lo
observado en el numeral 3; y en los puntos 2.2, 4.1, 4.2 y 5.1, respectivamente, la
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Municipalidad de San Miguel tendra que informar sobre el particular a la Unidad de
Personal de la Division de Gobiernos Regionales y Municipalidades, una vez
finalizados, remitiendo copia de los actos respectivos que den cuenta de sus
resultados.

A su vez, debera informar la etapa en la que
se encuentran tales sumarios administrativos, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.
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INFORME FINAL DE INVESTIGACION
ESPECIAL N° 648, DE 2025, SOBRE EL
PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE
PERMISOS PRECARIOS PARA EJERCER
EL COMERCIO AMBULANTE,
FISCALIZACION, Y DECOMISO Y
DESTINO DE LAS ESPECIES
INCAUTADAS EN LA MUNICIPALIDAD DE
SAN MIGUEL.

SANTIAGO,

En virtud de las facultades establecidas en los
articulos 131 y 132 de la ley N° 10.336, sobre Organizacion y Atribuciones de la
Contraloria General de la Republica, se ha estimado pertinente efectuar una
investigacion especial, referida a eventuales irregularidades en la entrega de permisos
precarios para ejercer el comercio ambulante y su correspondiente fiscalizacion e
inspeccion por parte de la Municipalidad de San Miguel, incluyendo el decomiso y
destino de las especies incautadas, durante el periodo comprendido entre el 1 de
enero de 2023 y el 30 de junio de 2025, analisis que para algunos casos abarco
periodos anteriores y/o posteriores, en cuanto se considerd necesario.

JUSTIFICACION

La investigacion se efectud con la finalidad de
atender una denuncia efectuada por dofia |||} [} . r<'acionada con
eventuales irregularidades en el otorgamiento de permisos precarios para ejercer el
comercio ambulante en la via publica, los cuales no cumplirian con la ordenanza
municipal y, ademas, existiria una ausencia de fiscalizacion e incautacion de especies.

Asimismo, a través de la presente
investigacion, esta Contraloria General busca contribuir a la implementacion vy
cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible, ODS, aprobados por la
Asamblea General de las Naciones Unidas en su Agenda 2030, para la erradicacion
de la pobreza, la proteccion del planeta y la prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revisién se enmarca en el
ODS N° 16, Paz, Justicia e Instituciones Sdélidas, especificamente, con la meta
N° 16.6, Crear a todos los niveles instituciones eficaces y transparentes que rindan
cuentas.

A LA SENORA

SANDRA ESTAY CONTRERAS

JEFE DE LA DIVISIONDE GOBIERNOS REGIONALES Y MUNICIPALIDADES
PRESENTE
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ANTECEDENTES GENERALES

La recurrente solicita que se fiscalice el
otorgamiento de permisos precarios para ejercer el comercio ambulante en Bienes
Nacionales de Uso Publico, los cuales se entregarian conforme a contactos con la
alcaldesa y a personas que no residen en la comuna, asimismo denuncia eventuales
irregularidades en la contratacién de los inspectores municipales en el ejercicio de su
funcién de fiscalizacion, tales como, la recepcion de pagos para el ejercicio ilegal en
el procedimiento de decomiso de articulos de los vendedores ambulantes, falta de
protocolos en el ejercicio de la funcion de inspeccion, mal uso de vehiculos fiscales
los cuales serian usados para fines particulares, entre otras.

La Municipalidad de San Miguel, es una
corporacion autonoma de derecho publico, con personalidad juridica y patrimonio
propio, cuya mision conforme al articulo 1°, de la ley N° 18.695, Organica
Constitucional de Municipalidades, es satisfacer las necesidades de la comunidad
local y asegurar su participacion en el progreso econdémico, social y cultural de la
comuna.

Luego, es del caso sefalar que el articulo 5°,
letra c), parte pertinente, de la ley N° 18.695, prescribe que para el cumplimiento de

sus funciones, las municipalidades tendran la atribucién esencial de administrar los
bienes municipales y nacionales de uso publico, en adelante BNUP, incluido su
subsuelo, existentes en la comuna, salvo que, en atencion a su naturaleza o fines y de
conformidad a la ley, la administracion de estos ultimos corresponda a otros érganos
de la Administracion del Estado.

A su turno, el articulo 36, de la ley N° 18.695,

preceptua, en lo que importa, que los bienes municipales o nacionales de uso publico,
incluido su subsuelo, que administre la municipalidad, podran ser objeto de
concesiones y permisos; agregando, que estos ultimos seran esencialmente precarios
y podran ser modificados o dejados sin efecto, sin derecho a indemnizacion.

Por ultimo, las letras f) y g), del articulo 63 de
ese mismo texto legal, prevén que el alcalde tendra las atribuciones de administrar los
bienes municipales y nacionales de uso publico de la comuna que correspondan en
conformidad a esta ley y de otorgar, renovar y poner término a permisos municipales.

De lo expuesto, se desprende que el
legislador ha establecido como una de las atribuciones esenciales de las entidades
edilicias y, en especifico de sus alcaldes, la de administrar, en lo que interesa, los
bienes nacionales de uso publico existentes en la comuna, los cuales pueden ser
objeto de permisos. Asimismo, se colige que las entidades edilicias, en la
administracion de los referidos bienes existentes en la comuna, cuentan con
atribuciones para autorizar en ellos, entre otras acciones, el desarrollo de actividades
comerciales (aplica dictamen N° E240684, de 2022, de este origen).

En otro orden de consideraciones, el articulo
5° de la ley N°21.426, sobre Comercio llegal, establece que las municipalidades
5
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deberan establecer en sus respectivas ordenanzas los lugares donde se podra ejercer
el comercio ambulante, las que deberan contener, a lo menos, un sistema unico de
identificacion personal, con registro fotografico de la persona autorizada para ejercer
dicho comercio, por lo que es dable concluir que las municipalidades se encuentran
en el imperativo de dictar ordenanzas que regulen el comercio ambulante que se
instala en sus comunas, no pudiendo imponer en ellas menores o mayores exigencias
que las previstas en las leyes y reglamentos pertinentes, conforme al principio de
juridicidad (aplica dictamen N° E240684, de 2022, de este origen).

Por su parte, conviene precisar que los
articulos 23 y 24, del decreto ley N° 3.063, de 1979, sobre Rentas Municipales, prevén
que el ejercicio de toda profesion, oficio, industria, comercio, arte o cualquier otra
actividad lucrativa secundaria o terciaria, sea cual fuere su naturaleza o denominacion,
esta sujeta a una contribucion de patente municipal, la que grava la actividad que se
ejerce por un mismo contribuyente, en su local, oficina, establecimiento, kiosco o lugar
determinado.

A continuacion, debe destacarse que
el comercio desarrollado en un bien nacional de uso publico supone el permiso de
ocupacion de este y, ademas, el pago de la patente que grava y ampara la actividad
ejercida por el contribuyente en dicho bien (aplica dictamenes N°s. 26.186, de 2012,
y 9.109, de 2016).

En este contexto, el inciso primero del articulo
4° de la ley N° 21.426, dispone que las policias, los inspectores municipales y los
funcionarios autorizados del Servicio de Impuestos Internos conforme a lo dispuesto
en el articulo 86 del Cdédigo Tributario, podran fiscalizar el cumplimiento de la
normativa vigente respecto de quienes ejercen el comercio, sea ambulante o
establecido. Al efecto, estaran facultados para requerir la exhibicion de los permisos
municipales o sanitarios respectivos, asi como los documentos que acrediten el origen
de las especies que comercializan, afadiendo a continuacion, que el Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, las intendencias, las gobernaciones y las
municipalidades podran hacerse parte en los procesos a que diere lugar la aplicacion
del inciso anterior, cuando el Servicio de Impuestos Internos actue como querellante.

Asimismo, el articulo 4°, inciso primero, de la
ley N° 18.290, de Transito, preceptua, en lo que importa, que Carabineros de Chile y
los Inspectores Fiscales y Municipales seran los encargados de supervigilar el
cumplimiento de las disposiciones a que se refiere la presente ley, sus reglamentos y
las de transporte y transito terrestre que dicte el Ministerio de Transportes y
Telecomunicaciones o las Municipalidades, debiendo denunciar, al Juzgado que
corresponda, las infracciones o contravenciones que se cometan.

A su turno, el articulo 160 de la ley de Transito
dispone que las vias publicas deberan destinarse a cumplir su objetivo -el transito
publico- prohibiéendose de forma expresa en sus N°s. 3 y 4, ejercer
el comercio ambulante en calzadas y bermas o el comercio estacionado sin permiso
municipal o sin autorizacién del Ministerio de Obras Publicas, en su caso, como
asimismo construir o colocar quioscos, casetas y toda otra instalacion similar sin
permiso de esa cartera o de la municipalidad.
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Finalmente, cabe sehalar que, por medio del
decreto exento N° 3.538, de 30 de octubre de 2024, la Municipalidad de San Miguel
aprobd la Ordenanza N° 1, sobre derechos municipales por concesiones, permisos y
servicios para el afo 2025.

Por medio del oficio N° E192882/2025, de 13
de noviembre de 2025, de esta procedencia, con caracter confidencial, fue puesto en
conocimiento de la Municipalidad de San Miguel, el preinforme de auditoria N° 648,
de 2025, con la finalidad de que formularan los alcances y precisiones que a su juicio
procedieran, lo que se concretd por medio del oficio N° 29/800, de 3 de diciembre de
2025, suscrito por la alcaldesa de esa entidad comunal, ingresado a esta Contraloria
General en la misma fecha.

Ademas, remite los decretos alcaldicios
N°s. 1.154, de 11 de septiembre, y 2.120, de 27 de noviembre, ambos de 2025,
mediante los cuales, instruyé sumario administrativo en contra de quien o quienes
resulten responsables de la situacion advertida en el numeral 3, y de los hechos
observados en el presente informe, respectivamente.

OBJETIVO

Efectuar una investigacién especial al
procedimiento de entrega de permisos precarios para ejercer el comercio ambulante
y su correspondiente fiscalizacion e inspeccion por parte de la Municipalidad de San
Miguel, incluyendo el decomiso y destino de las especies incautadas, durante el
periodo comprendido entre el 1 de enero de 2023 y el 30 de junio de 2025, analisis
que para algunos casos abarcé periodos anteriores y/o posteriores, en cuanto se
considerd necesario.

Asimismo, verificar el uso de vehiculos
fiscales designados para la funcién de inspeccion y fiscalizacion municipal, en el
periodo antes precisado.

Todo lo anterior, en concordancia con la ley
N° 10.336, de Organizacién y Atribuciones de la Contraloria General de la Republica,
la ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, y la resolucién N° 30,
de 2015, de este Organo de Control, que Fija Normas de Procedimiento sobre
Rendicién de Cuentas.

METODOLOGIA

La investigacion se realiz6 de conformidad
con lo previsto en los articulos 131 y 132 de la ley N° 10.336, las disposiciones
contenidas en la resolucion N° 10, de 2021, que establece Normas que Regulan las
Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica, ademas de los
procedimientos de control aprobados mediante la resolucion exenta N° 1.962, de
2022, de este origen, que Aprueba Normas de Control Interno de esta Entidad de
Control, considerando los resultados de la evaluacion de control interno y
determinandose la realizacion de pruebas de auditoria en la medida que se estimaron
necesarias.
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Cabe precisar que las observaciones que
esta Entidad Contralora formula con ocasion de las fiscalizaciones que realiza, se
clasifican en diversas categorias, de acuerdo con su grado de complejidad. En efecto,
se entiende por Altamente complejas (AC)/Complejas (C), aquellas observaciones
que, de acuerdo con su magnitud, reiteracion, detrimento patrimonial, graves
debilidades de control interno, eventuales responsabilidades funcionarias, son
consideradas de especial relevancia por esta Entidad Fiscalizadora; en tanto, se
clasifican como Medianamente complejas (MC)/Levemente complejas (LC), aquellas
que tienen menor impacto en esos criterios.

UNIVERSO Y MUESTRA

De acuerdo con los antecedentes
proporcionados por la entidad fiscalizada, se registraron 93 permisos precarios para
ejercer el comercio ambulante vigentes asociados a ingresos por un monto total de
$30.833.365, por concepto de pago de derechos municipales por permisos.

Ahora bien, las partidas sujetas a revision se
determinaron analiticamente, en virtud de la criticidad del proceso considerando los
permisos otorgados desde el aiio 2023, efectuandose la revision de un total de 43
contribuyentes por la suma de $10.375.273, equivalente al 33,65% del universo antes
identificado.

Tabla N° 1: Detalle del universo y muestra

Universo Muestra
Materia a Monto = %
especifica N . pagado N ; Monto Examinado
permisos 3 permisos pagado
Permisos 93 30.833.365 43 10375273 33,65%

Fuente: Antecedentes proporcionados relacionados con permisos otorgados por la Municipalidad de
San Miguel.

Asimismo, respecto de los decomisos
realizados por la Municipalidad de San Miguel como consecuencia de actividades
comerciales no autorizadas y sin permiso municipal en Bienes Nacionales de Uso
Publico, el universo se determiné sobre la base de decomisos que registraba 51
casos, 7 denuncias relacionadas a comercio ambulante en las que se indicaba
decomiso de especies, y 1 citacidbn cursada a un vendedor ambulante por el 1°
Juzgado de Policia Local, en la que se identifica decomiso, en el periodo comprendido
entre el 1 enero de 2023 y el 30 de junio de 2025, determinando una muestra de 28
casos en total.

Finalmente, respecto de los vehiculos
designados para la funcion de inspeccion y fiscalizacion municipal asignados a la
direccion de seguridad publica municipal, ex direccidon de prevencion comunal, en
adelante DIPRECO, conforme a los antecedentes proporcionados, esa direccion
disponia de 12 moviles, por ello, se revisaron 9 vehiculos correspondientes a las

placas patentes
, para el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 30 de junio
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de 2025, atendido que los restantes 3 habian sido dados de baja mediante el decreto
exento N° 2.178, de 6 de agosto de 2025.

RESULTADO DE LA INVESTIGACION

De la revision practicada se determinaron las
siguientes situaciones:

. ASPECTOS DE CONTROL INTERNO

Como cuestion previa, es util indicar que el
control interno es un proceso integral y dinamico que se adapta constantemente a los
cambios que enfrenta la organizacién, es efectuado por la alta administracion y los
funcionarios de la entidad, dicho proceso esta disefiado para enfrentar los riesgos y
para dar una seguridad razonable del logro de la mision y objetivos de la entidad;
cumplir con las leyes y regulaciones vigentes; entregar proteccion a los recursos de la
entidad contra pérdidas por mal uso, abuso, mala administracion, errores, fraude e
irregularidades, asi como también, para la informacion y documentacion, que también
corren el riesgo de ser mal utilizados o destruidos.

En este contexto, el estudio de los aspectos
de control interno de la entidad permitié obtener una comprension del entorno en que
se ejecutan las operaciones relacionadas con la materia auditada, del cual se
desprenden las siguientes observaciones:

1. Debilidades generales de control interno.
1.1. Falta de integridad en la base de datos de decomisos.

Con ocasion de la revision de los decomisos
realizados por la Municipalidad de San Miguel como consecuencia de actividades
comerciales no autorizadas y sin permiso municipal en Bienes Nacionales de Uso
Publico, se solicitd a esa entidad edilicia proporcionar el listado de ellos, ndmina de
denuncias relacionadas a comercio ambulante, y el registro de citaciones cursadas a
vendedores ambulantes por los Juzgados de Policia Local, en el periodo comprendido
entre el 1 enero de 2023 y el 30 de junio de 2025.

Al respeto, se advirtieron inconsistencias en
la informacion registrada en las 3 fuentes de informacidon mencionadas, en cuanto a
los casos de decomisos, toda vez que, el listado de denuncias recibidas indica dos
situaciones que no se encuentran incluidas en el reporte de decomisos, el listado de
decomisos incluye dos casos que se originaron mediante denuncias, pero no se
encuentran en el registro de las denuncias, y por ultimo, en el registro de citaciones
del Juzgado de Policia Local se sefiala un decomiso que no fue informado, lo cual se
detalla en el anexo N° 1.

Lo expuesto no se ajusta a lo dispuesto en el
articulo 6°, de la resolucién exenta N° 1.962, de 2022, de la Contraloria General,
numeral 6.1, parrafos 1° y 3°, en cuanto a que el sistema de control interno como tal
y todas las transacciones y eventos significativos deben estar apropiadamente
documentados a través de sistemas de informacion, los cuales generan reportes que
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contienen informacién operacional, financiera y no financiera, relacionada con el
cumplimiento de funciones y que hace posible que se lleve a cabo y controle una
operacion, como también el parrafo 5°, en lo que respecta a que la habilidad de la alta
direccion para tomar decisiones apropiadas se ve influenciada por la calidad de la
informacion. La capacidad de generar informacion de calidad comienza con el analisis
de los datos relevantes, por cuanto si se dispone de datos poco precisos o
incompletos, la informacién derivada puede provocar que se adopten decisiones
equivocadas, que se efectuen estimaciones erréneas o que se aplique de manera
deficiente el criterio profesional de la alta direccién de la entidad.

En tales condiciones, ademas de lo sefnalado
precedentemente, la ausencia de informacion integra y consistente dificulta a la
Administracion realizar un adecuado control, seguimiento y revision de la materia en
cuestion, lo que no guarda armonia con lo establecido en los articulos 3°, 5° y 11 de
la ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases de la Administracion del Estado,
los cuales consignan que la administracion debe observar en su actuar, entre otros
principios, los de responsabilidad, eficiencia, eficacia, control y transparencia, como
asimismo, que las autoridades y funcionarios deben velar por la eficiente e idonea
administracion de los medios publicos.

La entidad edilicia, en su respuesta, senala
que, en relacion con el listado de denuncias recibidas que no se encuentran incluidas
en el reporte de decomisos, segun lo informado por la direccién de seguridad comunal,
la omisién se debid a que la busqueda en su base de datos se llevd a cabo utilizando
la palabra "decomiso”, dando como resultado, solo aquellas celdas que contenian
dicha palabra.

En cuanto a que el listado de decomisos
incluye dos casos que se originaron mediante denuncias, pero no se encuentran en
dicho registro, manifiesta que, por un error involuntario, se incluyé un caso que fue
llevado a cabo en el contexto de patrullajes en ferias libres, en cumplimiento de la
ordenanza de ferias libres, aprobada mediante decreto alcaldicio N° 2.482, de 2023.

Agrega que, el otro caso se tratd de una
llamada al 1456, en la que se solicitd la fiscalizacion a un grupo de sujetos que
consumian alcohol en la via publica, en cumplimiento de la ordenanza municipal de
consumo de alcohol y otras drogas en espacios publicos, aprobada mediante decreto
exento N° 1.200, de 2025, adjuntando el acta de destruccién de las especies, de 26
de junio de 2025 y fotografias de los bienes.

Finalmente, respecto a que, en el registro de
citaciones del Juzgado de Policia Local, se sefala un decomiso que no fue informado,
informa que no se trata de un decomiso, sino de una destruccion de especies, segun
parte N° 987, de 13 de febrero de 2025, dirigido al 1° Juzgado de Policia Local de San
Miguel, acompafado fotografias del procedimiento de destruccion y el acta de
decomiso de las especies incautadas que consisten en productos alimenticios.

En relacién con la respuesta de la entidad
comunal, conviene senalar que, los argumentos esgrimidos no desvirtuan el hecho
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objetado, y a su vez, se trata de un hecho consolidado que no es susceptible de
regularizar en el periodo examinado, por lo que se mantiene lo observado.

Por lo anterior, la entidad comunal debera
implementar un procedimiento de control que establezca una periodicidad para
conciliar, revisar y consolidar la informacion relacionada con el comercio ambulante
respecto de los decomisos, denuncias y registro de citaciones al Juzgado de Policia
Local a fin de garantizar la integridad y consistencia de la base de decomisos, lo que
debera ser informado documentadamente por la direccion de control de la entidad
comunal a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcién del presente informe.

1.2. Ausencia de plan para fiscalizar el comercio ambulante.

Solicitada la informacion relativa a un plan de
fiscalizacion para el comercio ambulante, el municipio adjuntd un documento
denominado “Plan de fiscalizaciones al comercio ambulante 2025”, el que analizado
corresponde a un informe de lo realizado durante el afio 2025.

Si bien, se advirti6 que el departamento de
inspeccion dependiente de la direccion de inspeccion y prevencion comunal, en
adelante DIPRECO, durante el periodo de la investigacion, realizo fiscalizaciones al
comercio ambulante, no cuenta con un plan de fiscalizacién que contenga a lo menos,
objetivos, alcance, tareas, cronograma, recursos y seguimiento.

La situacion advertida no se ajusta al articulo
5 de la anotada resolucién exenta N° 1.962, de 2022, que establece que las
actividades de control corresponden a las politicas y procedimientos establecidos y
ejecutados en direccidn a minimizar los riesgos, para lograr con ello los objetivos de
la entidad, las que debe ser efectivas, apropiadas, y funcionar consistentemente de
acuerdo con un plan, por un periodo de tiempo, y tener un costo adecuado.

Asimismo, no se ajusta a lo sehalado en el
articulo 3° de la citada ley N° 18.575, que dispone que la Administracién del Estado
observara, en su actuar, entre otros, los principios de control, responsabilidad y
eficiencia.

En su respuesta, la entidad comunal, informa
que, mediante decreto alcaldicio N° 3.391, de 28 de noviembre de 2025, se aprobd el
documento denominado "Plan de Fiscalizacion de Comercio Ambulante" para el afio
2025 y un protocolo de decomisos, cuya copia se adjunta.

Sin perjuicio de la medida informada y
atendido que se trata de una situacion no susceptible de ser regularizada en el periodo
examinado, se mantiene lo observado.

Por lo anterior, esa reparticion edilicia debera
confeccionar y formalizar el plan de fiscalizacién de comercio ambulante para el afio
2026 de conformidad con la normativa vigente respecto de quienes ejercen el
comercio ambulante en la via publica, lo que debera ser acreditado
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y Apoyo de la Contraloria General, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Il. EXAMEN DE LA MATERIA INVESTIGADA

2. Otorgamiento de permisos precarios para ejercer el comercio ambulante en la
via publica.

2.1. Ausencia de solicitudes de permisos precarios.

De la revision de los 43 permisos precarios
del periodo examinado, se constaté que para 11 de ellos, no se habia presentado la
solicitud a la direccidon de inspeccion y prevencion comunal para requerir el anotado
permiso segun la informacién disponible en los respectivos expedientes, conforme se
detalla en la siguiente tabla:

Tabla N° 2: Personas con permiso precario pero que no consta la solicitud a la
direccion de inspeccion y prevencion comunal

ml Tombre Apelido BT | Cbvamientoin)
il . e 16-08-2023
2 I 16-08-2023
gl 222 - 00 16-08-2023
a 20202 I 16-08-2023
SHEEE I 16-08-2023
g 2@=Z20202 2 I 16-08-2023
7| I 16-08-2023
s B | () 3062024
NN @400 s 16-08-2023

10 /. [ 16-08-2023

T | | I 16-08-2023

Fuente: Solicitud permiso nuevo para ejercer comercio ambulante en BNUP y sus antecedentes de
respaldo proporcionados por la Municipalidad de San Miguel.

(*) Segun documento que informa permiso de DIPRECO.

(**) Segun registro de archivo Excel “Ambulantes actualizado a julio”

Lo anterior, contraviene el articulo 2°, de la
Ordenanza Municipal sobre Comercio Ambulante en la Via Publica, aprobada por
decreto alcaldicio N° 766, de 25 de abril de 2023, de la Municipalidad de San Miguel,
que establece que toda solicitud de permiso para ejercer comercio en la via publica
debera estar dirigida al alcalde o alcaldesa, ingresando la referida solicitud a la
direccion de inspeccion y prevencion comunal, la que evacuara un informe a dicha
autoridad, para su pronunciamiento, el que debera ser resuelto en el plazo de 20 dias
habiles.

Al respecto, conviene precisar que, el
dictamen N° 32.889, de 2011, de este C)rgano Contralor, ha sefialado que los alcaldes,
al otorgar permisos para ejercer el comercio en la via publica deben dar cumplimiento
a las normas que en relacion con la materia se contengan en las correspondientes
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ordenanzas municipales, sin perjuicio de que, ademas, deban proceder a través de
actos debidamente fundados y exentos de toda discriminacion y arbitrariedad.

El municipio, en su respuesta, sefiala que, se
encuentra haciendo un levantamiento completo de todos aquellos vecinos sujetos de
aprobacion de autorizacién de otorgamiento de permisos precarios, para efectos de
regularizar y solicitar que se acerquen a la municipalidad con la finalidad de aportar la
informacion que se requiere para formalizar los permisos correspondientes,
antecedentes que seran remitidos a esa Entidad de Control, tan pronto se encuentren
regularizados los permisos.

Ademas, acompana el memo N° 44, de 3 de
diciembre de 2025, en virtud del cual, la alcaldesa (S), solicita formalmente a la
directora de rentas de esa entidad edilicia, regularizar los permisos en él indicados,
por cuanto no cumplen con los requisitos exigidos en la ordenanza municipal.

Sobre el particular, dado que la medida
anunciada se encuentra en proceso de materializacion y sus resultados se
visualizaran a futuro, sumado a que se trata de una situacion consolidada no
susceptible de corregir en el periodo examinado, se mantiene lo observado.

Por lo anterior, la entidad comunal debera
remitir los resultados de las gestiones realizadas para los 11 permisos precarios
objetados, en cumplimiento del articulo 2°, de la Ordenanza Municipal sobre Comercio
Ambulante en la Via Publica, aprobada por decreto alcaldicio N° 766, de 25 de abril
de 2023, de la Municipalidad de San Miguel, lo que debera ser informado
documentadamente a esta Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.

2.2. Solicitudes de permiso que no cumplen requisitos exigidos en la ordenanza
municipal.

Se verifico que 18 solicitudes de permiso
precario no cumplian con los requisitos exigidos en la citada ordenanza municipal,
toda vez que, de las validaciones efectuadas, se constaté que 10 permisionarios
registraban domicilio fuera de la comuna de San Miguel, que la declaracion jurada
simple de las sefioras ||| GG Y
se encontraba sin firma, no acompafando ademas, respecto de la primera el
certificado de antecedentes, y la segunda no acredité su cedula de identidad vigente.

Asimismo, se advirtid que 2 solicitudes no
contaban con la ficha del Registro Social de Hogares, RSH, y que otros 3 solicitantes
no se encontraban dentro del 40% de personas con nivel socioecondmico mas bajo.

Por ultimo, se determiné que don |

I <o I <o~ socios d
las empresas Creps La Rose SPA., RUT N° |l v .- I
B Rut N . cspectivamente.
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El detalle se presenta en anexo N° 2.

Lo expuesto, contraviene el articulo 6° de la
ordenanza municipal ya individualizada, que establece que para optar al otorgamiento
del permiso o de la patente municipal se debera contar con los requisitos y adecuarse
a la tramitacion alli sefialada, afiadiendo en su letra a) sobre requisitos para optar al
permiso, que el peticionario debera contar, entre otros, con los siguientes: persona
natural de al menos 18 afnos; contar con registro social de hogares en San Miguel
debiendo ubicarse en el tramo 1 de vulnerabilidad o dentro del 40% de personas con
nivel socioecondmico mas bajo; no poseer o ser socio de un negocio establecido; no
contar con otro permiso de ocupacion de Bien Nacional de Uso Publico dentro o fuera
de la comuna; acreditar domicilio en la comuna de San Miguel, cédula de identidad o
pasaporte vigente, en el caso de extranjeros acreditar la residencia; establecer
mediante una declaracion simple los articulos que se comercializaran; no ser
reincidente en condena que merezca pena aflictiva, salvo casos especiales que el
municipio evalue, y no tener condenas relacionadas con la ley N° 20.000, sobre Trafico
llicito de Estupefacientes y Sustancias Sicotropicas y ley N° 21.412, sobre Control de
Armas.

Sobre el particular, cabe sefalar que, el inciso
primero del articulo 12 de la ley N° 18.695 dispone que “Las resoluciones que adopten
las municipalidades se denominaran ordenanzas, reglamentos municipales, decretos
alcaldicios o instrucciones”.

Agrega el inciso segundo de la norma citada
que “Las ordenanzas seran normas generales y obligatorias aplicables a la
comunidad. En ellas podran establecerse multas para los infractores, cuyo monto no
excedera de cinco unidades tributarias mensuales, las que seran aplicadas por los
juzgados de policia local correspondientes”.

De conformidad a lo expresado, las
municipalidades se encuentran facultadas para dictar ordenanzas que regulen, entre
otras materias, el comercio ambulante que se instalan en sus comunas, asi como las
condiciones en que se concederan los referidos permisos y las sanciones que
acarreara el incumplimiento de las mismas (aplica dictamen N° 29.813, de 2017, de
esta Contraloria General).

Al respecto, cabe tener presente, ademas,
que de acuerdo al articulo 63, letras f) y g), de la ley N° 18.695, el alcalde tiene la
atribucion de administrar, en lo que interesa, los bienes nacionales de uso publico de
la comuna en conformidad con ese cuerpo normativo y otorgar, renovar y poner
término a los permisos municipales, los que, segun dispone el articulo 36 de la misma
preceptiva, seran esencialmente precarios y podran ser modificados o dejados sin
efecto, sin derecho a indemnizacion.

Por ello, dichos permisos estan sujetos a la
facultad discrecional del alcalde, quien puede revocarlos o modificarlos, fundado en el
interés general o en la necesidad de que se cumplan las condiciones conforme a las
cuales ellos deben ejercerse, debiendo el respectivo acto administrativo contener los
fundamentos que den cuenta de las razones en virtud de las cuales se ha adoptado
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la decision y no obedecer al mero capricho de la autoridad (aplica criterio contenido
en el dictamen N° 9.109, de 2016).

El municipio, en su respuesta, manifiesta que,
se procedera a dejar sin efecto todos aquellos permisos que no cumplian con los
requisitos habilitantes para su obtencion, mediante los correspondientes actos
administrativos, para lo cual se remitiran las notificaciones respectivas a cada uno de
los permisionarios y las copias de los referidos actos y sus notificaciones a este
Organismo Fiscalizador.

Agrega que, se realizaran las fiscalizaciones
de manera de acreditar que no se lleven a cabo las actividades comerciales
pertinentes sin los debidos permisos, acompafiando el memo N° 43, de 3 de diciembre
de 2025, mediante el cual, la alcaldesa (S), solicita formalmente a la directora de
rentas de esa entidad edilicia, dejar sin efecto los permisos precarios que indica, por
cuanto no cumplen con los requisitos exigidos en la ordenanza municipal.

Finalmente, sefiala que la autoridad comunal
ordend la instruccion de un sumario administrativo para determinar posibles
responsabilidades administrativas derivadas de las observaciones efectuadas por la
Contraloria General de la Republica, lo anterior, mediante decreto alcaldicio N° 2.120,
de 27 de noviembre de 2025, cuya copia se adjunta.

Sin perjuicio del sumario instruido, y atendido
que la medida anunciada no ha sido materializada, se mantiene la observacion
formulada.

Por lo anterior, la entidad comunal debera
poner término a los permisos precarios observados, de conformidad con el articulo 63,
letras f) y g), de la ley N° 18.695 y la jurisprudencia administrativa sobre la materia, lo
que debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la recepcién del presente informe.

En lo referente al sumario administrativo
sancionado mediante el decreto alcaldicio N° 2.120, de 2025, a que alude en su
respuesta, y en relacion con lo observado, tendra que informar sobre el particular a la
Unidad de Personal de la Division de Gobiernos Regionales y Municipalidades, una
vez finalizado aquel, remitiendo copia de los actos respectivos que den cuenta de sus
resultados.

A su vez, la reparticion edilicia debera
informar la etapa en la que se encuentra el anotado sumario administrativo, lo que
debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la recepcién del presente informe.
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Permisos precarios sin decreto de autorizacion por parte del alcalde.

Se constatd para la totalidad de la muestra
examinada, que 43 permisos precarios otorgados al comercio ambulante no contaban
con el decreto de autorizacion respectivo por parte del alcalde. No obstante, de la
revision de los expedientes, se advirti6 que para 32 de ellos se acompaid un
comunicado de agosto de 2023 en que se informa al peticionario que el permiso ha
sido aprobado y en los 11 casos restantes no se dispone de ningun documento que
los apruebe. El detalle se presente en anexo N° 3.

En este sentido, el articulo 2° de la
Ordenanza Municipal sobre Comercio en la Via Publica, establece que toda solicitud
de permiso para ejercer comercio en la via publica debera estar dirigida al alcalde o
alcaldesa, ingresando la referida solicitud a la direccion de inspeccidn y prevencion
comunal, la que evacuara un informe a dicha autoridad, para su pronunciamiento, el
que debera ser resuelto en el plazo de 20 dias habiles.

Al respecto, conviene recordar que, el
alcalde, en su calidad de maxima autoridad de la municipalidad, reconocida en los
articulos 118 de la Constitucion Politica de la Republica y 56 de la ley N° 18.695,
Organica Constitucional de Municipalidades, la firma del alcalde resulta esencial en
los actos administrativos de la entidad edilicia, por cuanto aquella representa la
declaracion de voluntad contenida en las decisiones formales del municipio, en el
ejercicio de una potestad publica, en conformidad con los términos del articulo 3° de
la ley N° 19.880, que establece las Bases del Procedimiento Administrativo que
Regula los Actos de los Organos de la Administracién del Estado (aplica dictamen
N° 75.481, de 2010, de este origen).

Por su parte, no se ha dado cumplimiento a la
regla general de solemnidad requerida para la actuacion juridica de la Administracion,
en especial la exigencia minima que es la escrituracion de los actos de que se trata
en concordancia a lo contemplado en el citado articulo 3° de la mencionada ley
N° 19.880, en orden a que las decisiones escritas que adopte la Administracion se
expresaran por medio de actos administrativos, que en el caso de las municipalidades,
y en concordancia con el articulo 12 de la ley N° 18.695, se denominaran ordenanzas,
reglamentos municipales, decretos alcaldicios o instrucciones.

La municipalidad, en su respuesta, esgrime
que se encuentra haciendo el levantamiento completo, solicitando a los permisionarios
que se acerquen a la municipalidad para efectos de aportar la informacion que se
requiere para formalizar los permisos correspondientes, antecedentes que seran
remitidos a esta Entidad de Control, una vez que se encuentren con toda su
documentacion al dia, adjuntando a su respuesta el memo N° 45, de 3 de diciembre
de 2025, en virtud del cual, la alcaldesa (S), solicita formalmente a la directora de
rentas del municipio, el inicio de las gestiones para regularizar los permisos indicados.

Al respecto, atendido que las medidas
anunciadas por esa reparticion edilicia aun no han sido materializadas y el hecho
observado responde a una situacion consolidada no susceptible de ser regularizada
en el periodo examinado, por lo tanto, se mantiene lo observado.

16



) CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE GOBIERNOS REGIONALES Y MUNICIPALIDADES
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION MUNICIPAL N° 2

En consecuencia, esa reparticibn municipal,
debera remitir los actos administrativos que autorizan y/o rechazan los 43 permisos
precarios objetados, lo que debera ser acreditado documentadamente a esta
Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo
de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

2.4. Informes no elaborados para pronunciamiento de la autoridad comunal.

De la revision de los 43 permisos precarios
del periodo examinado, se constatd que la direccion de inspeccidn y prevencion
comunal no elaboré los informes exigidos en el articulo 2°, de la Ordenanza Municipal
sobre Comercio en la Via Publica, que establece que toda solicitud de permiso debera
estar dirigida al alcalde o alcaldesa, ingresando la referida solicitud a la citada
direccion, la que evacuara un informe a dicha autoridad, para su pronunciamiento, el
que debera ser resuelto en el plazo de 20 dias habiles, cuyo detalle se consigna en el
anexo N° 4.

La municipalidad, en su respuesta, reproduce
lo manifestado en los puntos anteriores, en relacion con que se encuentra haciendo
un levantamiento completo para regularizar los hechos indicados, y que los
antecedentes seran remitidos a esta Entidad de Control, adjuntando los memos
individualizados en los numerales anteriores, que dan cuenta de las instrucciones
emitidas por la maxima autoridad para regularizar los permisos precarios objetados.

Sin perjuicio, de la medida informada vy
atendido que no se ha materializado la accién de regularizar los permisos precarios
otorgados, se mantiene la observacién formulada.

Por lo anterior, la direccién de seguridad
publica municipal debera regularizar y remitir los informes exigidos en el articulo 2°,
de la ordenanza municipal en los 43 casos observados, siempre que cumplan con los
requisitos exigidos en la citada ordenanza, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.

3. Inasistencia reiterada de funcionarios con cargo “inspector municipal” de la
direccion de seguridad publica municipal.

Con ocasion de la revision del proceso de
contratacion de personal en rol de “inspector municipal” de la direccion de seguridad
publica municipal, ex DIPRECO, el municipio proporcioné a esta Contraloria General
mediante oficio N° 29/489, de 4 de julio de 2025, el listado de la dotacién de personal
de la mencionada direccion, el que fue contrastado con el listado de funcionarios a
contrata y de planta del municipio mediante su sitio web de transparencia activa, con
cargo de “inspector municipal”.

De la revision efectuada a la informacion
relativa a los decretos alcaldicios de las contrataciones y cese de funciones de los
funcionarios, junto con la confirmacién de la direccién a la que prestan servicios
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proporcionada por la direccion de gestion de personas, se constaté que dos
inspectores, funcionarios de la direccion de seguridad publica municipal, presentaban
inasistencias desde abril de 2025, y que finalmente, en septiembre del mismo afo, se
procedié a decretar su término anticipado de contrato. El detalle de la informacién de
ambos funcionarios detalla en la siguiente tabla:

Tabla N° 3: Inspectores municipales no incluidos en el listado de dotacion de la
direccion de seguridad publica municipal

Contratacion Cese de funciones
RUT N° Fecha Tioo Decreto Fecha Inasistencia
Decreto Decreto P N° desde
Término
_ 603 17-03-2025 anticipado 1566 11-09-2025 | 01-04-2025
Término
_ 581 17-03-2025 anticipado 1567 11-09-2025 | 14-04-2025

Fuente: Antecedentes proporcionado por la direccion de gestion de personas.

Al respecto, la direccion de gestion de
personas confirmé, mediante acta de 15 de septiembre de 2025, que ambos
funcionarios no percibieron remuneraciones por los meses en que se ausentaron de
sus labores, lo que fue comprobado a través de la revision efectuada a las
liquidaciones de sueldo.

Adicionalmente, mediante decreto alcaldicio
N° 1.554, de 11 de septiembre de 2025, se ordend la instruccién de un procedimiento
disciplinario, a fin de investigar los hechos antes expuestos, asi como también de
determinar la responsabilidad administrativa que pueda derivarse de estos.

La situacion observada contraviene Ilo
establecido en el articulo 7° de la ley 19.880, en cuanto a la demora de las acciones
del municipio por las ausencias reiteradas y permanentes de los funcionarios
pertenecientes a la direccion de seguridad publica municipal.

Asimismo, lo expuesto no se condice con los
principios de eficiencia, eficacia y control consagrados en los articulos 3°y 11, ambos
de la ley N° 18.575.

La municipalidad, en su respuesta, manifiesta
que tal como consta de la propia observacién, la omisiéon ya fue subsanada por el
municipio. Afade que, no se genero ningun pago a los referidos funcionarios, de
manera tal, que, si bien, existié una demora en la emision del acto administrativo, no
hubo perjuicio al patrimonial municipal, ni tampoco un pago indebido a los citados
servidores.

Ademas, informa que a solicitud expresa de
la autoridad comunal mediante decreto alcaldicio N° 1.554, de 11 de septiembre de
2025, cuya copia adjunta, se ordend la instruccion de un sumario administrativo, a fin
de investigar los hechos indicados, el cual se encuentra en etapa indagatoria.
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Sin perjuicio de la medida informada, vy
atendido que la entidad comunal no dio término a los contratos con la debida
oportunidad, se mantiene la observacion formulada.

Por lo anterior, esa reparticibn municipal
debera instruir a los inspectores municipales de la direccion de seguridad publica
municipal den estricto cumplimiento a sus funciones y jornada laboral, lo que debera
ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente informe.

En lo referente al sumario administrativo
sancionado mediante el decreto alcaldicio N° 1.154, de 11 de septiembre de 2025, a
que alude en su respuesta, y en relacién con lo observado, tendra que informar sobre
el particular a la Unidad de Personal de la Division de Gobiernos Regionales y
Municipalidades, una vez finalizado aquel, remitiendo copia de los actos respectivos
que den cuenta de sus resultados.

A su vez, la reparticion edilicia debera
informar la etapa en la que se encuentra el anotado sumario administrativo, lo que
debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la recepcién del presente informe.

4. Proceso de decomiso y destino de las especies incautadas.
4.1 Sobre actas de decomisos realizados.

De la revision de los decomisos efectuados
por actividades comerciales no autorizadas y sin permiso municipal en Bienes
Nacionales de Uso Publico, realizadas entre el 1 de enero de 2023 y el 30 de junio de
2025, se determind una muestra de 28 casos en total, para los cuales se solicitaron
los ordinarios en que se remiten las citaciones a los Juzgados de Policia Local, las
actas de decomiso respectivas y la acreditacién del destino actual de las especies
incautadas.

El mencionado requerimiento no fue atendido
en su totalidad, por cuanto se dispuso de informacién parcial de 6 casos, los cuales
solo 3 incluian las actas de decomiso respectivas, incluyendo informacion
proporcionada por dofia , directora de seguridad publica,
mediante correo electronico el 14 de octubre de 2025. Los 22 casos restantes,
detallados en el anexo N° 5, no fueron proporcionados, segun consta en documento
sobre entrega de actas de decomisos por comercio ambulante, de 8 de septiembre de
2025, firmada por los directores de seguridad y control.

Es dable senalar que la informacién pendiente
fue solicitada por la direccion de seguridad publica comunal, ex DIPRECO a los
respectivos Juzgados de Policia Local, mediante correo electronico, sin haber
obtenido informacion adicional.
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Al respecto, la Ordenanza Municipal sobre
Comercio en la Via Publica, aprobada por decreto alcaldicio N° 766, de 25 de abril de
2023, de la Municipalidad de San Miguel, establece en su articulo 44, que con el objeto
de apoyar y fomentar la seguridad ciudadana, todo aquel que, como consecuencia del
ejercicio de actividades comerciales no autorizadas y sin permiso municipal en Bienes
Nacionales de Uso Publico, promocione, oferte, compre venda o realice cualquier
transaccion de mercaderias o productos sera sancionado con una multade 1 a5 UTM
aplicada por el Juzgado de Policia Local correspondiente, ademas de la incautacion
de las especies por parte de Carabineros de Chile y/o inspectores municipales.

Agregar su articulo 45 que, en lo que interesa
que, tanto el control de ese comercio como el comiso de las mercaderias,
instalaciones y especies senaladas se efectuara por parte de Carabineros de Chile
y/o Inspectores Municipales por, poniendo a disposicion del Juzgado de Policia Local
respectivo dichas especies al momento de formular el denuncio, levantando un acta
de las especies.

En este tenor, considerando que no se
proporcionaron las 28 actas, ni se indico el destino de las especies, no fue posible
comprobar que los procedimientos de incautacion se hayan realizado de conformidad
a la normativa que regula la materia, vulnerandose de esta manera la mencionada
ordenanza municipal junto con los principios de eficacia, eficacia y control,
establecidos en los articulos 3° y 11, ambos de la ley N° 18.575, situacién que denota
una falta de control respecto del uso y destino que se les da a las especies incautadas,
lo que podria dar lugar a su extravio, pérdida y/o un eventual uso indebido.

La municipalidad, en su respuesta, reitera
que mediante decreto exento N° 3.391, de 28 de noviembre de 2025, aprobd los
documentos denominados "Plan de Fiscalizacion de Comercio Ambulante”, vy
“Protocolo de decomisos”, cuya copia adjunta, en el cual se establecen los
procedimientos que deben llevarse a cabo durante un decomiso en la via publica.

Agrega que, sin perjuicio de lo anterior, el
80% de los casos observados corresponden a la administracion anterior, y aun se
encuentran en proceso de recabar informacion.

Ahora bien, respecto de los decomisos
realizados durante esta administracion, el caso N° 8 del anexo N° 5, se trata de una
llamada al 1456, en donde se solicitd la fiscalizacién a un grupo de sujetos que
consumian alcohol en la via publica, quienes huyeron del lugar al advertir la presencia
de los inspectores municipales, dejando abandonadas las especies, las que
correspondian a una caja de vinos, por lo tanto, no existe acta de decomiso ni citacion,
adjuntando el acta de destrucciéon de especies, de 26 de junio de 2025 y fotografias
que dan cuenta de los bienes.

Agrega que, mediante oficio N° 792, de 1 de
diciembre se solicité a los juzgados de Policia Local de la comuna su cooperacion
para efectos de agilizar la entrega oportuna de documentacién en futuras
fiscalizaciones.
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Finalmente, senala que, la autoridad comunal
ordend la instruccion de un sumario administrativo para determinar posibles
responsabilidades administrativas derivadas de las observaciones efectuadas por
esta Contraloria General, mediante decreto alcaldicio N° 2.120, de 27 de noviembre
de 2025, cuya copia adjunta.

En relacion con lo sefalado por la entidad
comunal, y atendido que en esta oportunidad remite antecedentes que acreditan que
lo objetado en el punto 8, no corresponde a un decomiso por comercio ambulante, se
levanta la observacién formulada.

No obstante lo anterior, y sin perjuicio del
sumario anunciado, y atendido que esa entidad edilicia no aporta mayores
antecedentes sobre los otros casos objetados, se mantiene la observacién formulada.

Por lo expuesto, esa municipalidad debera
remitir las actas de decomiso respectivas y la acreditacién del destino actual de las
especies incautadas de los casos objetados, lo que debera ser acreditado con la
documentacion de respaldo a esta Contraloria General través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo de la Contraloria General, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcion del presente informe.

En lo referente al sumario administrativo
sancionado mediante el decreto alcaldicio N° 2.120, de 27 de noviembre de 2025, a
que alude en su respuesta, y en relacion con lo observado, tendra que informar sobre
el particular a la Unidad de Personal de la Division de Gobiernos Regionales y
Municipalidades, una vez finalizado aquel, remitiendo copia de los actos respectivos
qgue den cuenta de sus resultados.

A su vez, la reparticion edilicia debera
informar la etapa en la que se encuentra el anotado sumario administrativo, lo que
debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la recepcion del presente informe.

4.2 Ausencia de actividades de fiscalizacion por falta de dependencias para el
resguardo de las especies incautadas.

De la indagatoria practicada, se advirtié que
la entidad edilicia durante el afio 2025 no ha realizado decomisos por no contar con
un espacio habilitado para el resguardo de las especies, segun consta en el oficio
N° 29/489, de 4 de julio de 2025.

De acuerdo con lo establecido en el articulo
44 de la Ordenanza Municipal sobre Comercio en la Via Publica, con el objeto de
apoyar y fomentar la seguridad ciudadana, todo aquel que, como consecuencia del
ejercicio de actividades comerciales no autorizadas y sin permiso municipal en Bienes
Nacionales de Uso Publico, promocione, oferte, compre, venda o realice cualquier
transaccion de mercaderias o productos, sera sancionado con una multa de 1 a 5
UTM aplicada por el Juzgado de Policia Local correspondiente, ademas de la

21



) CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE GOBIERNOS REGIONALES Y MUNICIPALIDADES
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION MUNICIPAL N° 2

incautacion de las especies por parte de Carabineros de Chile y/o inspectores
municipales.

Adicionalmente, de acuerdo con lo previsto
en el articulo 160 de la ley N° 18.290, de Transito, las vias publicas deberan destinarse
a cumplir su objetivo -el transito publico- prohibiéndose de forma expresa en sus N°s.
3y 4, ejercer el comercio ambulante en calzadas y bermas o el comercio estacionado
sin permiso municipal o sin autorizacion del Ministerio de Obras Publicas, en su caso,
como asimismo construir o colocar quioscos, casetas y toda otra instalacion similar,
sin permiso de esa cartera o de la municipalidad.

Agrega el articulo 204, respecto de la
infraccion de la prohibicion establecida en el citado N° 3 del articulo 160, que la
mercaderia sera decomisada. Los elementos perecibles seran distribuidos entre los
establecimientos de caridad o asistencia de la comuna respectiva, segun lo
establezcan las ordenanzas municipales correspondientes, y los demas elementos
seran destruidos segun lo dispongan las mismas ordenanzas.

Por lo expuesto, se advierte que la
Municipalidad de San Miguel no ha dado cumplimiento a sus labores de fiscalizacién
previstas en las leyes N°s. 18.695, 18.290 y 21.426, como asimismo, a lo instruido por
esta Entidad de Control mediante dictamen N° E240684, de 2022, que sefala que los
inspectores municipales, entre otros servidores, podran fiscalizar el cumplimiento de
la normativa vigente respecto de quienes ejercen el comercio, sea ambulante o
establecido y estaran facultados para requerir la exhibicion de los permisos
municipales o sanitarios respectivos, asi como los documentos que acrediten el origen
de las especies que comercializan”, en relacién con la observancia de la Ordenanza
Municipal sobre Comercio en la Via Publica, aprobada por decreto alcaldicio N° 766,
de 25 de abril de 2023, de la Municipalidad de San Miguel.

La municipalidad, en su respuesta, sehala
que se encuentran habilitadas las dependencias ubicadas en calle ||} N v
, ambos de la comuna de San Miguel, para llevar
a cabo los decomisos, en los cuales se garantiza la integridad y seguridad de las
especies, adjuntando fotografias de dichas dependencias.

Tras la revision de la informacion aportada,
conviene precisar que la necesidad de contar con espacios habilitados para la
custodia de especies decomisadas radica en el cumplimiento de las labores de
fiscalizacion del municipio, previstas en las citadas leyes N°s. 18.695, 18.290y 21.426,
ademas de la Ordenanza Municipal sobre Comercio en la Via Publica.

En relacion con lo sefalado por la entidad
comunal, conviene precisar que, el municipio no acompafa en su respuesta
informacion sobre decomisos efectuados, cuyas especies hayan sido mantenidas en
las dependencias habilitadas para ello.

Por lo precedentemente expuesto, y sin
perjuicio del sumario anunciado en su respuesta, en atencion de que se trata de una
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situacion no susceptible de regularizar para el periodo examinado, se mantiene lo
observado

Por lo anterior, esa reparticion edilicia debera
remitir el registro de fiscalizaciones de comercio ambulante con decomiso de especies
realizadas durante el ultimo trimestre de 2025, acreditando la custodia de estas en las
dependencias habilitadas e informadas por el municipio para este proposito, lo que
debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo de la Contraloria General, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

En lo referente al sumario administrativo
sancionado mediante el decreto alcaldicio N° 2.120, de 2025, a que alude en su
respuesta, y en relacién con lo observado, tendra que informar sobre el particular a la
Unidad de Personal de la Division de Gobiernos Regionales y Municipalidades, una
vez finalizado aquel, remitiendo copia de los actos respectivos que den cuenta de sus
resultados.

A su vez, la reparticion edilicia debera
informar la etapa en la que se encuentra el anotado sumario administrativo, lo que
debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la recepcion del presente informe.

. Respecto del uso de vehiculos fiscales designados para la funcién de inspeccion
y fiscalizaciéon municipal.

5.1 Inconsistencias entre los registros de las bitacoras y el sistema GPS.

Se detectaron inconsistencias entre los datos
que proporciona el sistema GPS instalado en los vehiculos asignados direccion de
seguridad publica municipal, ex DIPRECO, con las anotaciones consignadas en sus
bitacoras, verificandose que en determinados casos el aludido sistema sefala
movimientos del mévil en una comuna distinta a la de San Miguel, no obstante, las
anotaciones detalladas en el aludido control, pormenoriza que se realizaron patrullajes
en la comuna. O en otras situaciones, la bitacora expone que el vehiculo se encuentra
en proceso de reparacion, es decir se encontraria fuera de circulacién, sin embargo,
registra actividad en el sistema GPS, todo lo cual se resume en la siguiente tabla y
cuyo detalle se contiene en el anexo N° 6.

Tabla N° 4: Inconsistencias entre el registro del sistema GPS y lo indicado en las
bitacoras de los moviles.

pzltz(r::e Dia Registro GPS Dias Anotaciones bitacoras
23-02-2025 | Diversos registros en | 23-02-2025 | Patrullaje en la
las comunas de Nufoa comuna

y Providencia
- 10-3-2025 Diversos registros en | 10-03-2025 | Comuna
las comunas de Nufioa
y Providencia
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Dia Registro GPS Dias Anotaciones bitacoras
27-05-2025 | El Alba 1, Chicureo I, | 27-05-2025 | llegible
al Chicureo, Los Ingleses, | al
28-05-2025 | Colina, Provincia de | 28-05-2025
Chacabuco, Regién
Metropolitana.
05-06-25 Diversos registros | 05-06-2025 | Servicio especial — C
comunas de Nufioay La 69
Reina
27-03-2025 | Diversos registros | 27-03-2025 | Patrullaje preventivo
comuna de Nufioa en San Miguel
20-04-2025 | Diversos registros en | 20-04-2025 | Recorrido toda la
las comunas de Nufioa comuna
y Providencia
_ 25-04-2025 | Diversos registros en | 25-04-2025 | Cuadrante 69 R
las comunas de Nufioa Recorrido Sur
y Providencia
27-05-2025 | Diversos registros | 27-05-2025 |C69A - C70
comuna de Recoleta
18-03-2025 | Diversos registros en | 18-03-2025 | Patrullaje
[ las comunas de Nufioa
y Providencia
4-01 2025 Penfalolén, Provincia de | 10-01-2025 | Diversos
al Santiago, Regién | 12-01-2025 | desplazamientos en la
15-01-2025 | Metropolitana de | 13-01-2025 | comuna de San Miguel
Santiago. 14-01 2025
22-04-2025 | 2697, Rodrigo  de | 22-04-2025 | Patrullaje, rucos.
Araya, Barrio Plaza
Zafartu, Macul, Nufioa,
Provincia de Santiago,
- Regién  Metropolitana
de Santiago.
06-05-2025 | Diversos registros Mayo Sin anotaciones por
al reparacion en taller
30-05-2025 mecanico
01-06-2025 | Diversos registros Junio Sin anotaciones por
al reparacion en taller
17-06-2025 mecanico

Fuente: Bitacoras de los vehiculos asignados direccién de seguridad publica municipal, ex DIPRECO y
registros GPS, proporcionados por el Departamento de Transporte, dependiente de la Direccion de
Servicios Generales de la Municipalidad de San Miguel.

Las inconsistencias expuestas, no se ajustan
a lo previsto en la letra f), del titulo XII, del oficio circular N° 35.593, de 1995, de este
origen, que Imparte Instrucciones sobre Uso y Circulacion de Vehiculos Estatales, el
cual prescribe, en lo que interesa, que debe llevarse una bitacora en que se sefiale,
por lo menos, el kilometraje y el recorrido que cumple.

Por su parte, la situacion descrita, atenta
contra los principios de responsabilidad, eficiencia, eficacia y control, contenidos en el
inciso segundo del articulo 3°, y articulos 5° y 11, de la mencionada ley N° 18.575, e
impide tener la certeza del efectivo control sobre el uso de los mismos, de acuerdo
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con lo establecido en el oficio circular N° 35.593, de 1995, de este origen, el que
sostiene en su acapite |V, letras a), b) y c), la finalidad, prohibiciones y uso privativo
de aquellos, acorde al criterio contenido, entre otros, en los dictamenes N°s. 13.482,
de 2012 y 83.937, de 2014, de Entidad de Control.

La entidad edilicia, en su respuesta, sefala
que, mediante memo N° 47-2025, de 3 de diciembre de 2025, la alcaldesa (S),
remarcoé a los directores de la municipalidad, la importancia del cumplimiento de las
instrucciones relativas a los vehiculos municipales, cuya copia adjunta.

Anade que, desde marzo de 2025,
regularmente se hacen capacitaciones a los conductores en temas relacionados con
reglamento de uso de vehiculos municipales, carga de combustible, llenado de
bitacoras, protocolo de siniestros, asistencia vulcanizacion y calendario de
mantencion, acompafiando correos electronicos y lista de asistencia de charla del 13
de marzo de 2025.

Finalmente, afade que, la autoridad comunal
ordend la instruccion de un sumario administrativo para determinar posibles
responsabilidades administrativas derivadas de las observaciones efectuadas por la
Contraloria General, lo anterior, mediante decreto alcaldicio N° 2.120, de 27 de
noviembre de 2025, cuya copia se adjunta.

Sin perjuicio del sumario anunciado y de las
medidas adoptadas por la entidad edilicia, cabe sefalar que, el hecho observado
responde a una situacion consolidada no susceptible de ser regularizada en el periodo
examinado, por lo tanto, se mantiene lo observado.

Por lo anterior, esa entidad comunal debera
instruir a los conductores para que registren en las bitacoras de los vehiculos el
recorrido completo efectuado, y no en forma genérica, y que este se realice
oportunamente, de conformidad con lo previsto, en los acapites IV, letras a), b) y ¢c) y
XIl, “De las instrucciones complementarias para la fiscalizacion del decreto ley N° 799,
de 1974”, letra f), del oficio circular N° 35.593, de 1995, de este origen, y a los criterios
contenidos en los dictamenes N°s. 13.482, de 2012 y 83.937, de 2014, de esta Entidad
de Control, y las instrucciones impartidas en el reglamento de vehiculos municipales,
y a su vez, implementar un procedimiento de control para validar el cumplimiento de
tal instruccion, lo que debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria
General a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo de la Contraloria General, en
el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcién del presente informe.

En lo referente al sumario administrativo
sancionado mediante el decreto alcaldicio N° 2.120, de 27 de noviembre de 2025, a
que alude en su respuesta, y en relacion con lo observado, tendra que informar sobre
el particular a la Unidad de Personal de la Division de Gobiernos Regionales y
Municipalidades, una vez finalizado aquel, remitiendo copia de los actos respectivos
gue den cuenta de sus resultados.

A su vez, la reparticion edilicia debera
informar la etapa en la que se encuentra el anotado sumario administrativo, lo que
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debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la recepcion del presente informe.

CONCLUSIONES

Atendidas las consideraciones expuestas
durante el desarrollo del presente trabajo y el inicio de acciones, la Municipalidad de
San Miguel ha aportado antecedentes que han permitido salvar parte de las
situaciones planteadas en el preinforme de investigacion especial N° 648, de 2025, de
esta Contraloria General de la Republica.

En efecto, lo observado en el punto 4.1, sobre
actas de decomisos realizados, con relacién al numeral 8, del anexo 5, se da por
levantado, considerando los argumentos y antecedentes aportados por la entidad.

No obstante lo anterior, y en virtud de los
resultados obtenidos en la presente auditoria, algunas observaciones dieron lugar a
las siguientes acciones:

1. En cuanto a los  sumarios
administrativos anunciados por la entidad comunal y sancionados mediante los
decretos alcaldicios N°s. 1.554, de 11 de septiembre, y 2.120, de 27 de noviembre,
ambos de 2025, en relacidon con lo observado en el numeral 3; y en los puntos 2.2,
4.1, 4.2 y 5.1, respectivamente, la Municipalidad de San Miguel tendra que informar
sobre el particular a la Unidad de Personal de la Divisién de Gobiernos Regionales y
Municipalidades, una vez finalizados, remitiendo copia de los actos respectivos que
den cuenta de sus resultados.

A su vez, la reparticion edilicia debera
informar la etapa en la que se encuentran tales sumarios administrativos, lo que
debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General a través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde
la recepcién del presente informe.

Asimismo, esa entidad comunal debera
adoptar las medidas pertinentes con el objeto de dar estricto cumplimiento a las
normas legales y reglamentarias que la rigen, entre las cuales se estima necesario
considerar, a lo menos, las siguientes:

1. En lo que atafe al punto 2.2,
solicitudes de permiso que no cumplen requisitos exigidos en la ordenanza municipal
(AC), la entidad comunal debera poner término a los permisos precarios observados,
de conformidad con el articulo 63, letras f) y g), de la ley N° 18.695 y la jurisprudencia
administrativa sobre la materia, lo que debera ser acreditado documentadamente a
esta Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el
plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

2. Acerca del punto 4.1, sobre actas de
decomisos realizados (AC), esa municipalidad debera remitir las actas de decomiso
respectivas y la acreditacion del destino actual de las especies incautadas de los
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casos objetados, lo que debera ser acreditado con la documentacion de respaldo a
esta Contraloria General través del Sistema de Seguimiento y Apoyo de la Contraloria
General, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.

3. Respecto de lo indicado en el numeral
4.2, ausencia de actividades de fiscalizacion por falta de dependencias para el
resguardo de las especies incautadas (AC), esa reparticion edilicia debera remitir el
registro de fiscalizaciones de comercio ambulante con decomiso de especies
realizadas durante el ultimo trimestre de 2025, acreditando la custodia de estas en las
dependencias habilitadas e informadas por el municipio para este propdsito, o que
debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria General través del
Sistema de Seguimiento y Apoyo de la Contraloria General, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

4. Sobre el punto 1.2, ausencia de plan
para fiscalizar el comercio ambulante (C), esa reparticion edilicia debera confeccionar
y formalizar el plan de fiscalizacion de comercio ambulante para el afio 2026 de
conformidad con la normativa vigente respecto de quienes ejercen el comercio
ambulante en la via publica, lo que debera ser acreditado documentadamente a esta
Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo de la Contraloria
General, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.

5.  En cuanto al punto 2.1, ausencia de
solicitudes de permisos precarios (C), la entidad comunal debera remitir los resultados
de las gestiones realizadas para los 11 permisos precarios objetados, en cumplimiento
del articulo 2°, de la Ordenanza Municipal sobre Comercio Ambulante en la Via
Publica, aprobada por decreto alcaldicio N° 766, de 25 de abril de 2023, de la
Municipalidad de San Miguel, lo que debera ser informado documentadamente a esta
Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo
de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente informe.

6. En lo concerniente al punto 2.3,
permisos precarios sin decreto de autorizaciéon por parte del alcalde (C), esa
reparticibn municipal, debera remitir los actos administrativos que autorizan y/o
rechazan los 43 permisos precarios objetados, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.

7. Respecto al punto 2.4, informes no
elaborados para pronunciamiento de la autoridad comunal (C), la direccion de
seguridad publica municipal debera regularizar y remitir los informes exigidos en el
articulo 2°, de la ordenanza municipal en los 43 casos observados, siempre que
cumplan con los requisitos exigidos en la citada ordenanza, lo que debera ser
acreditado documentadamente a esta Contraloria General a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion
del presente informe.
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8. En lo que atafe al numeral 3,
inasistencia reiterada de funcionarios con cargo "inspector municipal" de la direccidn
de seguridad publica municipal (C), esa reparticibn municipal debera instruir a los
inspectores municipales de la direccion de seguridad publica municipal den estricto
cumplimiento a sus funciones y jornada laboral, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a través del Sistema de Seguimiento
y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.

9. Tratandose de lo advertido en el punto
5.1, inconsistencias entre los registros de las bitacoras y el sistema GPS (C), deber3,
instruir a los conductores para que registren en las bitacoras de los vehiculos el
recorrido completo efectuado, y no en forma genérica, y que este se realice
oportunamente, de conformidad con lo previsto, en los acapites IV, letras a), b) y ¢c) y
XIl, “De las instrucciones complementarias para la fiscalizacion del decreto ley N° 799,
de 1974”, letra f), del oficio circular N° 35.593, de 1995, de este origen, y a los criterios
contenidos en los dictamenes N°s. 13.482, de 2012 y 83.937, de 2014, de esta Entidad
de Control, y las instrucciones impartidas en el reglamento de vehiculos municipales,
y a su vez, implementar un procedimiento de control para validar el cumplimiento de
tal instruccion, lo que debera ser acreditado documentadamente a esta Contraloria
General a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo de la Contraloria General, en
el plazo de 60 dias habiles, contado desde la recepcidn del presente informe.

10. Sobre el punto 1.1, falta de integridad
en la base de datos de decomisos (MC), la entidad comunal debera implementar un
procedimiento de control que establezca una periodicidad para conciliar, revisar y
consolidar la informacion relacionada con el comercio ambulante respecto de los
decomisos, denuncias y registro de citaciones al Juzgado de Policia Local a fin de
garantizar la integridad y consistencia de la base de decomisos, lo que debera ser
informado documentadamente por la direccion de control de la entidad comunal a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcidn del presente informe.

Finalmente, para aquellas observaciones que
se mantienen, que fueron catalogadas como AC y/o C, identificadas en el “Informe de
Estado de Observaciones”, de acuerdo al formato adjunto en el anexo N° 7, las
medidas que al efecto implemente el municipio, deberan acreditarse y documentarse
en el Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, que esta Entidad de Control puso a
disposicion de las entidades publicas, segun lo dispuesto en el oficio N° 14.100, de 6
de junio de 2018, de este origen en un plazo de 60 dias habiles, o aquel menor que
se haya indicado, contado desde la recepcion del presente informe.

Respecto de aquella observacion que se
mantiene y fue categorizada como MC en el citado “Informe de Estado de
Observaciones”, el cumplimiento de la accién correctiva requerida debera ser
informado por las unidades responsables al Director de Control, a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, quien a su vez debera
acreditar y validar en los siguientes 30 dias habiles la informacién cargada en la ya
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mencionada plataforma de conformidad a lo establecido en el aludido oficio N° 14.100,
de 2018.

Remitase el presente informe a la Alcaldesa
de la Municipalidad de San Miguel, al Secretario Municipal y al Director de Control
ambos de dicha entidad edilicia, y a la recurrente.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:
Nombre: |KAREN VIVIANA CAMPORA CONTRERAS

Cargo: JEFA DE DEPARTAMENTO, DEPARTAMENTO
DE FISCALIZACION MUNICIPAL N°2

Fecha: 23/12/2025
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Anexo N° 1
Falta de integridad en las bases de datos por decomisos

1. Decomisos identificados en el listado de denuncias, que no forman parte del listado
de decomisos.

Direccién Fecha Hora Observaciones
Departamental 08-05-2024 14:31 | [13:20, 8/5/2024] 70 Oriente:
esquina Gran Departamental esquina Gran Avenida.
Avenida San Miguel. Fiscalizacion al comercio ambulante

venta de ropa usada. Se fiscaliza a una
seflora la cual no mantenia permiso
municipal se procede al comiso de las
prendas de vestir.

[13:21, 8/5/2024] 70 Oriente: Quedan a
disposicién del 2do Juzgado Policia Local
San Miguel.
[13:22, 8/5/2024] 70 Oriente: En espera
de la Sra. para la confeccion del acta
respectiva... Sierra...9... 21.

Gran Avenida José 18-10-2024 22:30 | Central dentro del patrullaje se detecto

Miguel Carrera [l por reiterados reclamos de venta de
San Miguel, comida rapida venezolana en la via
Santiago, publica la persona visualizada cédula
Metropolitana de venezolana ingreso a Chile hace dos
Santiago, 8930004, meses. Le  acompafa su cufiada de
CHL Venezuela |

DNl | Las personas quedan
citadas al juzgado correspondiente. Por

ejercer el comercio informal en la via
publica. Se informa de que no hay una
forma de trasladar el carro por ser
bastante grande y ser derivado al juzgado
correspondiente. En calle José Miguel
carrera i Y sus pertenecian para su
destruccion. Termino de la fiscalizacion.
Rodeado de personas extranjeras defendi
do lo indefendible se solicita que se retiren
de forma inmediata. Fiscalizo inspector

Fuente: Base de datos de denuncias, proporcionada por la Direcciéon de Seguridad Publica Municipal
en respuesta al Oficio N° 1/2025, del 2 de julio de 2025.

2. Decomisos en listado de decomisos, que se originan por una denuncia, pero no
estan incluidos en el listado de enuncias recibidas.

Método : Mercancia o
. . Observaciones g
Direccién Fecha Hora entrada especie
he (cortas) :
procedimiento decomisada
Calle 23-08-2024 | 10:37 Llamada 1456 | Central en apoyo a | No indica
Chiloé los inspectores de
Bl sen ferias libres para
Miguel, traslado de
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Método OBSEIvaGioHas Mercancia o
Direccién Fecha Hora entrada especie
e (cortas) :
procedimiento decomisada
Santiago, decomiso
Metropolita ] Chile.
na de Inspector [
Santiago, Il < desarrollo
8900000, con tranquilidad
CHL de momento
Vargas 26-06-2025 | 17:30 Llamada 1456 | Le falta el respeto | Destruccion
Bustos a inspector del producto

Fuente: Listado de decomisos, proporcionado por la Direccion de Seguridad Publica Municipal en
respuesta al Oficio N° 1/2025, del 2 de julio de 2025.

3. Decomiso identificado en el listado de Juzgado de Policia Local, que no se

encuentra incluido en el listado de decomisos.

ORD FECHA, N°
JPL RECEEE:ION CITACION CURSADO EN RUT INFRACTOR
25-02-2025 113064 Gran Avenida -
Esquina
Curifianaca

Fuente: Listado citaciones cursadas a ambulantes, proporcionadas por la Direccion de Seguridad
Puablica Municipal.
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Anexo N° 2
Solicitudes de permiso que no cumplen con los requisitos exigidos de la ordenanza
municipal.
N° | Nombre Apellido Rut Incumplimiento
No acompaia cédula de identidad
1 I Domicilio en otra comuna (Pedro Aguirre
Cerda)
Declaracién jurada sin firma
> | . B | Sin ficha de RSH. Solo solicitud
3 h B | Sin ficha de RSH. Solo solicitud
Tiene un 60% en el RSH, supera el 40%
4 I I oo
Tiene un 50% en el RSH, supera el 40%
A1 L%
Tiene un 50% en el RSH, supera el 40%
¢ | DN o
Domicilio en otra comuna (Pedro Aguirre
7 ([ | —
8 I | Domicilio en otra comuna (EIl Bosque)
9 I | Domicilio en otra comuna (San Joaquin)
10 | ‘ I | Domicilio en otra comuna (Santiago)
Domicilio en otra comuna (Pedro Aguirre
1 B |
12 ‘ I | Donmicilio en otra comuna (San Bernardo)
Domicilio en otra comuna (Pedro Aguirre
13 | e
14 r I | Donmicilio en otra comuna (San Joaquin)
15 - I Donicilio en otra comuna (El Bosque)
Declaracién jurada sin firma
16 I ‘ I Sin certificado de antecedentes
17 _ Socio de Creps La Rose Spa Rut:
18 _ Socia de Rut:

Fuente: Fuente: Fuente: Solicitud permiso nuevo para ejercer comercio en BNUP y sus antecedentes
de respaldo proporcionados por la Municipalidad de San Miguel.
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Anexo N° 3
Permisos precarios sin decreto de autorizacion por parte del alcalde.

N° | Nombre Apellido RUN Fecha

comunicado
1| B BN | 605203
> N N B 6052033
N N BN | 16-08-2023
4 | | BN | 6-05-2023
5| B N | 5-05-202
c NN (N B 2210202
7 N | | | 16-08-2023
s | I IR | 6-05-2023
o | BN N 605202
0 | R [N
f B 00 Bl 00 B
2/ BN B | 16-08-2023
G/ N B | 16-06-2023
14/ DN BN | 16-06-2023
15 | I BN N | 16-05-2023
N NN BN | 1605202
17| B . o
/N NN BN | 16-08-2023
19| I B BN 505202
20 | | I N | 6-05-2023
2 | B N
22 I NN BN 6052023
23 | BN BN | 6-05-202
2z EE 2 B 020 E©
25 | I . |
T 20O 20O OB 020 T
7/ N B [N
2 M |16-06-2023
2 | B | 16-08-2023
30 B M | 6-05-2023
31 | EEE N o
2 N B 6052023
33 | - I |6-05-2023
I N B 6052023
35 | BN N | 6-05-2023
36/ NN BN 6052023
37 I | 16-08-2023
38 —- B N o
30| BN | 16-05-2023
40 |  ma No
41 —_—_= 16-08-2023

w
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N° | Nombre Apellido RUN Faena
comunicado
B s No
16-08-2023

Fuente: Fuente: Fuente: Solicitud permiso nuevo para ejercer comercio en BNUP y sus antecedentes
de respaldo proporcionados por la Municipalidad de San Miguel.
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Anexo N° 4
Informes no elaborados por la direccién de inspeccién y prevencién comunal,
DIPRECO
N° |Nombre Apellido Rut
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Apellido Rut

Fuente: Fuente: Solicitud permiso nuevo para ejercer comercio en BNUP y sus antecedentes de
respaldo proporcionados por la Municipalidad de San Miguel.
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Anexo N° 5
Informacion de decomisos no proporcionada

Mercancia o
especie
decomisada

Informacion

Hora .
proporcionada

N° Direccioén Nombre infractor | N° citacion Fecha

Departamental esquina
gran venida San Miguel

No indica

No indica

08-05-2024

14:31

No indica

Ninguna

Gran Avenida José
Miguel Carrera ]
San Miguel

No indica

No indica

18-10-2024

22:30

No indica

Ninguna

Calle Llano
Subercaseaux Il San
Miguel, Santiago,
Metropolitana de
Santiago, 8910339, CHL

No indica

No indica

02-03-2024

20:22

No indica

Ninguna

Plaza El Llano

No indica

No indica

16-03-2024

19:18

No indica

Ninguna

Portal El Llano, Calle
Llano Subercaseaux

Bl san Miguel,

Santiago, Metropolitana
de Santiago, 8910339,
CHL

No indica

No indica

25-04-2024

13:08

Comida rapida

Ninguna

Curinanca con José
Miguel Carrera
San Miguel

No indica

No indica

08-08-2024

20:44

No indica

Ninguna

Calle Chilo¢ I, San
Miguel, Santiago,
Metropolitana de
Santiago, 8900000, CHL

No indica

No indica

23-08-2024

10:37

No indica

Ninguna
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Mercancia o

' - . 55w : Informacién
N Direccién Nombre infractor N° citacién Fecha Hora deizp:r?i(s:lsda proporcionada
8 Vargas Bustos- No indica No indica 26-06-2025 17:30 Destruccion del Ninguna
producto
9 | No indica N°03571 30-04-2023 No indica No indica Ninguna
10 | No indica N°03572 30-04-2023 No indica | No indica Ninguna
11 | No indica N°110836 14-11-2023 No indica Medicamentos Ninguna
12 | No indica No proporciona N°112016 03-12-2023 No indica Cigarrillos Acta de destruccién
(abandono en via
publica)
13 | No indica No proporciona N°110839 30-12-2023 No indica Cigarrillos Ninguna
(abandono en via
publica)
14 | No indica No proporciona N°006110 19-01-2024 No indica Medicamentos Ninguna
15 | No indica No proporciona N°006113 | 11-02-2024 No indica Cigarrillos Ninguna |
16 | No indica # N°006121 | 05-05-2024 | Noindica | Cigarrillos _
17 | No indica No proporciona N°006124 11-06-2024 No indica Cigarrillos inguna
(abandono en via
publica)
18 | No indica No proporciona N°006125 11-06-2024 No indica Cigarrillos y Ninguna
(abandono en via medicamentos
publica)
19 | No indica No proporciona N°112021 14-06-2024 No indica Cigarrillos Ninguna

(abandono en via
publica)
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(abandono en via
publica)

Mercancia o -
5 ’ - 2 o g ¢ Informacion

N Direccién Nombre infractor N° citacién Fecha Hora dei?;r)r?igaeda proporcionada

20 | No indica No proporciona N°006130 07-07-2024 No indica Medicamentos Acta de decomiso y oficio
(abandono en via al ISP por remision de las
publica) especies decomisadas.

21 | Noindica No proporciona N°03588 20-07-2024 No indica Medicamentos Acta de decomiso y oficio
(especie al ISP por remision de las
abandonada) especies decomisadas.

22 | Noindica No proporciona N°006136 31-07-2024 No indica Cigarrillos Acta de decomiso y oficio
(abandono en via al ISP por remision de las
publica) especies

23 | Noindica No proporciona N°03593 12-09-2024 No indica Cigarrillos Ninguna
(especie
abandonada)

24 | No indica No proporciona N°006147 25-10-2024 No indica No indica Ninguna
(abandono en via
publica)

25 | No indica No proporciona N°006106 | 04-12-2024 No indica | Cigarrillos Ninguna

26 | Noindica N°006107 07-12-2024 No indica Cigarrillos Ninguna

27 | Noindica N°006109 14-12-2024 No indica Cigarrillos Acta de destruccion.

28 | Noindica No proporciona N°110847 14-12-2024 No indica Medicamentos Ninguna

Fuente: Denuncias de comercio ambulante, listado de decomisos efectuados, proporcionados por la Direccion de Seguridad Publica.
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Anexo N° 6
Inconsistencias entre los registros de las bitacoras y el sistema GPS
Placa patente || N
Inicio Fin Longitud de Ubicacién Aproximada | Comuna
ruta
05-05-2025 |05-05-2025 -33.518813,- | Av. Lo Ovall<jiill} San Ramon
19:32:37 19:34:01 70.636935
31-05-2025 |31-05-2025 -33.520238, - | Pasaje Mirador [Jjjlj- | San Ramon
23:52:12 23:53:44 70.637027
10-05-2025 |10-05-2025 -33.54672, - Pje. 1 9454-9400 San Ramon
06:01:27 06:22:55 70.644275
Placa patente || N
Inicio Fin Longitud de ruta
23-02-2025 23-02-2025 | Parada 6 / (M) Nuble, Carlos Dittborn, Villa
21:13:39 21:14:28 | Salvador Cruz Gana, Nufioa, Provincia de
Santiago, Regién Metropolitana de Santiago,
8361022, Chile
23-02-2025 23-02-2025 | Guillermo Mann / Francisco Meneses, Doctor
21:15:53 21:16:42 | Guillermo Mann, Villa Rebeca Matte, Nufioa,
Provincia de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago, 7780222, Chile
23-02-2025 23-02-2025| 114, Corredor Transantiago Vicuia Mackenna,
21:22:36 21:23:07 | Barrio San Borja, Providencia, Provincia de
Santiago, Regién Metropolitana de Santiago,
7501354, Chile
23-02-2025 23-02-2025 |59, Rancagua, Barrio Manuel Montt, Providencia,
21:23:40 21:23:49 | Provincia de Santiago, Regién Metropolitana de
Santiago, 7500000, Chile
23-02-2025 23-02-2025| 177, Ramoén Carnicer, Barrio Plaza Italia,
21:24:05 21:25:53 | Providencia, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 6513491, Chile
23-02-2025 23-02-2025 | Hospital del Trabajador, Tomas Andrews, Barrio
21:26:08 21:27:36 | Vaticano Chico, Providencia, Provincia de
Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
7501354, Chile
23-02-2025 23-02-2025|397, Avenida Rancagua, Barrio Vaticano Chico,
22:22:36 22:23:43 | Providencia, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7501231, Chile
23-02-2025 23-02-2025|892, Alférez Real, Barrio Manuel Montt,
22:24:03 22:25:09 | Providencia, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7500000, Chile
23-02-2025 23-02-2025 | General Juan Mackenna Q'reilly, Avenida Pocuro,
22:25:50 22:26:04 | Barrio Los Estanques, Providencia, Provincia de
Santiago, Regién Metropolitana de Santiago,
7500000, Chile
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Inicio Fin Longitud de ruta
23-02-2025 23-02-2025 | 2508, Avenida Irarrazaval, Barrio Villaseca, Nufioa,
22:30:19 22:31:31 | Provincia de Santiago, Regién Metropolitana de
Santiago, 7750000, Chile
23-02-2025 23-02-2025 | Castillo Velasco / Pedro de Valdivia, Avenida Pedro
22:32:25 22:39:06 | de Valdivia, Poblacién Empleados Publicos y
Periodistas Chile-Esparia, Nufioa, Provincia de
Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
7750000, Chile
10-03-2025 10-03-2025| 358, Avenida Campos de Deportes, Barrio Eusebio
11:38:24 11:39:42 | Lillo, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7750044, Chile
10-03-2025 10-03-2025|2421, Avenida Pedro de Valdivia, Barrio Plaza
11:47:37 11:49:06 | Pedro de Valdivia, Providencia, Provincia de
Santiago, Regién Metropolitana de Santiago,
7500000, Chile
10-03-2025 10-03-2025| 3701, Avenida Pedro de Valdivia, Barrio Villaseca,
11:50:53 11:52:33 | Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7750000, Chile
Inicio Fin Longitud de ruta
27-05-2025 27-05-2025 | El Alba 1, Chicureo I, Chicureo, Los Ingleses,
10:06:58 10:08:03 | Colina, Provincia de Chacabuco, Region
Metropolitana de Santiago, 9340000, Chile
27-05-2025 27-05-2025 | El Alba 1, Chicureo I, Chicureo, Los Ingleses,
10:08:11 11:07:44 | Colina, Provincia de Chacabuco, Region
Metropolitana de Santiago, 9340000, Chile
27-05-2025 27-05-2025 | El Alba 1, Chicureo I, Chicureo, Los Ingleses,
11:10:19 11:10:42 | Colina, Provincia de Chacabuco, Region
Metropolitana de Santiago, 9340000, Chile
27-05-2025 28-05-2025 | El Alba 1, Chicureo I, Chicureo, Los Ingleses,
18:15:45 10:39:31 | Colina, Provincia de Chacabuco, Region
Metropolitana de Santiago, 9340000, Chile
Inicio Fin Longitud de ruta
05-06-2025 05-06-2025 | Petrobras, Avenida José Arrieta, Barrio Francisco
17:06:20 17:07:40 | de Villagra, Penalolén, La Reina, Provincia de
Santiago, Regién Metropolitana de Santiago,
7870154, Chile
05-06-2025 05-06-2025 | Diego Rojas / José Arrieta, Avenida José Arrieta,
17:09:09 17:11:12 | Barrio Francisco de Villagra, Pefalolén, La Reina,
Provincia de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago, 7870154, Chile
05-06-2025 05-06-2025 | Jorge Alessandri / Rodrigo de Araya, Rodrigo de
17:42:27 17:45:38 | Araya, Villa Los Alerces, Macul, Nufioa, Provincia

de Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
7810000, Chile

41




CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA

DIVISION DE GOBIERNOS REGIONALES Y MUNICIPALIDADES
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION MUNICIPAL N° 2

05-06-2025 05-06-2025 | 2760, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zanartu,
17:47:10 17:49:09 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
05-06-2025 05-06-2025 | 1954, Rodrigo de Araya, Barrio Bernardo
17:50:32 17:52:45 | O'Higgins, Macul, Nufioa, Provincia de Santiago,
Regién Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
Placa patente || N
Inicio Fin Longitud de ruta
27-03-2025 27-03-2025 3179, Los Alerces, Villa Los Alerces, Nufioa,
12:25:33 14:08:08 | Provincia de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago, 7810000, Chile
27-03-2025 27-03-2025|2077, Avenida José Pedro Alessandri, Villa Los
14:09:14 14:09:17 | Alerces, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7810000, Chile
27-03-2025 27-03-2025|2601, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zanartu, Macul,
14:10:24 14:11:48 | Nufioa, Provincia de Santiago, Region Metropolitana
de Santiago, 7780222, Chile
Inicio Fin Longitud de ruta
20-04-2025 20-04-2025| 1600, Avenida Vicufia Mackenna, Villa Olimpica,
11:04:58 11:06:16 | Nufioa, Provincia de Santiago, Regidon Metropolitana
de Santiago, 8361022, Chile
20-04-2025 20-04-2025 | Auto Impe Ka, Avenida Vicufia Mackenna, Barrio
11:12:25 11:15:17 | Plaza Italia, Providencia, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 8330150, Chile
20-04-2025 20-04-2025 | Hospital del Trabajador, Tomas Andrews, Barrio
11:17:12 11:26:07 | Vaticano Chico, Providencia, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7501354, Chile
20-04-2025 20-04-2025 | 438, Crescente Errazuriz, Barrio Javiera Carrera,
11:37:13 11:38:33 | Nufioa, Provincia de Santiago, Regidon Metropolitana
de Santiago, 7750490, Chile
20-04-2025 20-04-2025| 2328, Avenida Vicufa Mackenna, Villa Exequiel
11:41:02 11:42:06 | Gonzéalez Cortés, Nufioa, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 8361022, Chile
20-04-2025 20-04-2025 | Brusito, Avenida Vicufia Mackenna, Barrio Javiera
13:06:25 13:08:28 | Carrera, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7750490, Chile
20-04-2025 20-04-2025 |96, San Eugenio, Barrio Javiera Carrera, Nufioa,
13:16:24 13:17:35 | Provincia de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago, 7770613, Chile
20-04-2025 20-04-2025 | 1209, San Eugenio, Villa Olimpica, Nufioa, Provincia
13:19:14 13:30:36 | de Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
8361022, Chile
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Inicio Fin Longitud de ruta
25-04-2025 25-04-2025 | 1521, Carlos Dittborn, Villa Salvador Cruz Gana,
09:16:35 09:18:12 | Nufoa, Provincia de Santiago, Regién
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
25-04-2025 25-04-2025 | 490, Avenida Campos de Deportes, Barrio
09:21:21 09:22:32 | Parque del Deporte, Nufioa, Provincia de
Santiago, Regiéon Metropolitana de Santiago,
7750044, Chile
25-04-2025 25-04-2025|2040, Doctor Roberto del Rio, Barrio Plaza de la
09:58:59 14:49:07 | Alcaldesa, Providencia, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7500000,
Chile
25-04-2025 25-04-2025|2169, Hernando de Aguirre, Barrio Plaza de la
14:49:20 14:58:07 | Alcaldesa, Providencia, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7500000,
Chile
25-04-2025 25-04-2025 4937, Avenida Pedro de Valdivia, Barrio Doctor
15:14:09 15:14:56 | Luis Bisquert, Nufioa, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7750000,
Chile
Inicio Fin Longitud de ruta
27-05-2025 27-05-2025 | Centro de Llamadas, Avenida Recoleta, Barrio
10:12:45 10:13:52 | San Martin, Recoleta, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7690000,
Chile
27-05-2025 27-05-2025 | Biblioteca Municipal Pedro Lemebel, 2711,
10:16:15 10:23:15 | Inocencia, Poblacion La Consistorial, Recoleta,
Provincia de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago, 7690000, Chile
27-05-2025 27-05-2025 | Martinez de Quevedo, Poblacion La Consistorial,
10:26:15 10:28:08 | Recoleta, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7690000, Chile
Placa patent<jji
Inicio Fin Longitud de ruta
18-03-2025 18-03-2025 | 1001, Avenida José Domingo Cafias, Barrio
08:16:35 08:18:34 | Javiera Carrera, Nufoa, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7750490,
Chile
18-03-2025 18-03-2025 | 2093, Avenida José Domingo Cafias, Barrio
08:19:22 08:20:53 | Eusebio Lillo, Nufoa, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7750044,
Chile
18-03-2025 18-03-2025 | 2306, Avenida Antonio Varas, Barrio Plaza
08:24:38 08:25:49 | Sucre, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7770300, Chile
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Inicio Fin Longitud de ruta
18-03-2025 18-03-2025 | 2659, Manuel Cruzat Vicufa, Barrio Plaza de la
08:44:57 08:44:59 | Alcaldesa, Providencia, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7500000,
Chile
18-03-2025 18-03-2025 | 2079E, Luis Thayer Ojeda, Barrio Plaza de la
08:51:23 14:39:54 | Alcaldesa, Providencia, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7500000,
Chile
18-03-2025 18-03-2025| 3241, General José Artigas, Barrio Villaseca,
14:44:19 14:45:07 | Nufioa, Provincia de Santiago, Regién
Metropolitana de Santiago, 7750000, Chile
18-03-2025 18-03-2025 | 30, Avenida Chile Espafia, Poblacion
14:46:58 14:49:14 | Empleados Publicos y Periodistas Chile-
Espafa, Nufioa, Provincia de Santiago, Regién
Metropolitana de Santiago, 7750000, Chile
18-03-2025 18-03-2025| 1033, Avenida José Pedro Alessandri, Barrio
14:49:21 14:53:20 | Doctor Luis Bisquert, Nufioa, Provincia de
Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
7750000, Chile
Placa patente || N
Inicio Fin Longitud de ruta
04-01-2025 15-01-2025 | Penalolén, Provincia de Santiago, Region
15:06:07 10:15:10 | Metropolitana de Santiago, 7940697, Chile
Inicio Fin Longitud de ruta
22-04-2025 22-04-2025 | 2428, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zanartu,
13:56:00 13:57:33 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
22-04-2025 22-04-2025| 2697, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zanartu,
13:57:54 14:44:16 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
Inicio Fin Longitud de ruta
06-05-2025 07-05-2025 | 833, Alcalde Pedro Alarcén, Poblacién Montiel,
08:30:42 15:55:45 | San Miguel, Provincia de Santiago, Regién
Metropolitana de Santiago, 8900084, Chile
07-05-2025 07-05-2025 | 4280, Chiloé, Carmen Mena, San Miguel,
15:59:46 16:28:49 | Provincia de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago, 8920099, Chile
07-05-2025 07-05-2025 | 4106, Gran Avenida José Miguel Carrera, San
16:30:24 16:31:49 | Miguel, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 8910257, Chile
07-05-2025 07-05-2025 | Hospital de Nifios Doctor Exequiel Gonzalez
16:32:46 16:44:06 | Cortés, 3300, Gran Avenida José Miguel Carrera,
Poblacién Montiel, San Miguel, Provincia de
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Inicio Fin Longitud de ruta
Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
8910339, Chile
07-05-2025 07-05-2025 | Hospital de Nifios Doctor Exequiel Gonzalez
16:44:08 16:52:58 | Cortés, 3300, Gran Avenida José Miguel Carrera,
Poblacién Montiel, San Miguel, Provincia de
Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
8910339, Chile
07-05-2025 07-05-2025 | 3063, Avenida Santa Rosa, Poblacion Montiel,
16:56:07 16:57:32 | San Miguel, Provincia de Santiago, Regién
Metropolitana de Santiago, 8900084, Chile
07-05-2025 07-05-2025 | 830, Alcalde Pedro Alarcon, Poblacion Montiel,
16:58:19 17:00:06 | San Miguel, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 8900084, Chile
07-05-2025 07-05-2025 | 3646, Chiloé, Poblacién Montiel, San Miguel,
17:00:52 17:03:25 | Provincia de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago, 8900084, Chile
07-05-2025 13-05-2025 (4272, Chiloé, Carmen Mena, San Miguel,
17:06:47 12:52:53 | Provincia de Santiago, Region Metropolitana de
Santiago, 8920099, Chile
13-05-2025 13-05-2025 | Hospital de Nifos Doctor Exequiel Gonzalez
12:58:25 12:59:23 | Cortés, 3300, Gran Avenida José Miguel Carrera,
Poblacién Montiel, San Miguel, Provincia de
Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
8910339, Chile
13-05-2025 13-05-2025 | Hospital de Nifios Doctor Exequiel Gonzalez
12:59:50 13:01:14 | Cortés, 3300, Gran Avenida José Miguel Carrera,
Poblacién Montiel, San Miguel, Provincia de
Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
8910339, Chile
13-05-2025 13-05-2025| 357, Avenida Alcalde Carlos Valdovinos,
13:03:42 13:04:45 | Poblaciéon Carmen, San Joaquin, Provincia de
Santiago, Regién Metropolitana de Santiago,
8361020, Chile
13-05-2025 13-05-2025| 1250, Rodrigo de Araya, Barrio Bernardo
13:09:40 13:11:00 | O'Higgins, Macul, Nufioa, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 8361022,
Chile
13-05-2025 13-05-2025| 2697, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zanartu,
13:13:54 14:03:46 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
13-05-2025 13-05-2025| 2703, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zafartu,
14:03:49 17:29:06 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
13-05-2025 28-05-2025 | Automotriz del Sur, Obispo Arturo Espinoza
17:30:52 15:08:48 | Campos, Macul, Provincia de Santiago, Regién

Metropolitana de Santiago, 7810000, Chile
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Inicio Fin Longitud de ruta
28-05-2025 28-05-2025 | Automotriz del Sur, Obispo Arturo Espinoza
15:08:59 15:14:00 | Campos, Macul, Provincia de Santiago, Regién
Metropolitana de Santiago, 7810000, Chile
28-05-2025 28-05-2025 | Automotriz del Sur, Obispo Arturo Espinoza
15:14:06 15:28:23 | Campos, Macul, Provincia de Santiago, Regién
Metropolitana de Santiago, 7810000, Chile
28-05-2025 28-05-2025|2737, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zanartu,
15:28:28 16:21:51 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
28-05-2025 29-05-2025 | Automotriz del Sur, Obispo Arturo Espinoza
16:22:19 12:04:35 | Campos, Macul, Provincia de Santiago, Regién
Metropolitana de Santiago, 7810000, Chile
29-05-2025 30-05-2025 | Automotriz del Sur, Obispo Arturo Espinoza
12:04:38 23:04:56 | Campos, Macul, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7810000, Chile
Inicio Fin Longitud de ruta
01-06-2025 10-06-2025 | Automotriz del Sur, Obispo Arturo Espinoza
00:05:35 15:19:57 | Campos, Macul, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7810000,
Chile
10-06-2025 10-06-2025 | 2727, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zanartu,
15:20:05 15:46:30 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
10-06-2025 10-06-2025 | 2735, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zafartu,
15:46:39 16:55:44 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
10-06-2025 11-06-2025 | 2741, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zanartu,
16:55:50 09:59:26 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
11-06-2025 11-06-2025| 2719, Rodrigo de Araya, Barrio Plaza Zafartu,
09:59:29 10:58:52 | Macul, Nufioa, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 7780222, Chile
11-06-2025 11-06-2025 | Marathon / Quilin, Avenida Quilin, Villa La
11:00:05 11:01:07 | Arboleda, Macul, Provincia de Santiago,
Region Metropolitana de Santiago, 7820272,
Chile
11-06-2025 11-06-2025 | PH140-Parada 3 / Hospital Trudeau, Avenida
11:09:10 11:09:31 | Santa Rosa, Poblacion Montiel, San Miguel,
Provincia de Santiago, Region Metropolitana
de Santiago, 8900084, Chile
11-06-2025 11-06-2025 | 4354, Montreal, Poblacion Germania, San
11:12:33 11:13:34 | Miguel, Provincia de Santiago, Region
Metropolitana de Santiago, 8900084, Chile
11-06-2025 12-06-2025 | 4248, Chiloé, Carmen Mena, San Miguel,
11:16:21 09:27:41 | Provincia de Santiago, Regién Metropolitana
de Santiago, 8920099, Chile
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12-06-2025 17-06-2025 | BYD Auto, Gran Avenida José Miguel Carrera,
09:28:19 17:09:38 | Carmen Mena, San Miguel, Provincia de
Santiago, Region Metropolitana de Santiago,
8920241, Chile

Fuente: Bitacoras de los vehiculos asignados direccion de seguridad publica municipal, ex DIPRECO y
registros GPS, proporcionados por el Departamento de Transporte, dependiente de la Direccion de
Servicios Generales de la Municipalidad de San Miguel.

47



Estado de observaciones Informe Final de Investigacion Especial N° 648, de 2025.

) CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
DIVISION DE GOBIERNOS REGIONALES Y MUNICIPALIDADES
DEPARTAMENTO DE FISCALIZACION MUNICIPAL N° 2

Anexo N° 7

A) Observaciones que van a seguimiento por parte de la Contraloria General

MEDIDA .
\° DE LA NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA NUM%FE'?‘_C'ON OBSE?({//*OC'ONE
OBSERVACION MATERIA OBSERVADA COMPLEJIDAD OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS Y SU . DOCUMENTO | COMENTARIOS
ADOPTADAS DOCUMENTACION DE RESPALDO | DE LA ENTIDAD
DE RESPALDO

Esa reparticion edilicia deberd confeccionar y

formalizar el plan de fiscalizacién de comercio

ambulante para el afno 2026 de conformidad con

Capitulo |, la normativa vigente respecto de quienes ejercen

aspectos de
control interno,
punto 1.2.

Ausencia de plan para
fiscalizar el
ambulante.

comercio

C: Observacion
Compleja

el comercio ambulante en la via publica, lo que
deberd ser acreditado documentadamente a esta
Contraloria General a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo de la Contraloria General,
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Capitulo Il,
examen de la
materia
investigada,
punto 2.1.

Ausencia de solicitudes de
permisos precarios.

C: Observacion
Compleja

La entidad comunal debera remitir los resultados
de las gestiones realizadas para los 11 permisos
precarios objetados, en cumplimiento del articulo
2°, de la Ordenanza Municipal sobre Comercio
Ambulante en la Via Publica, aprobada por
decreto alcaldicio N° 766, de 25 de abril de 2023,
de la Municipalidad de San Miguel, lo que debera
ser informado documentadamente a esta
Contraloria General a través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcion del presente
informe.
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N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA OBSERVADA

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA
Y SU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

NUMERACION
DEL
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONE
SY/O
COMENTARIOS
DE LA ENTIDAD

Capitulo I,
Examen de la
materia
investigada,
punto 2.2.

Solicitudes de permiso
que no cumplen requisitos
exigidos en la ordenanza
municipal.

AC: Altamente
Compleja

La entidad comunal debera poner término a los
permisos precarios observados, de conformidad
con el articulo 63, letras f) y g), de la ley N° 18.695
y la jurisprudencia administrativa sobre la materia,
lo que debera ser acreditado documentadamente
a esta Contraloria General a través del Sistema
de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60
dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

En lo referente al sumario administrativo
sancionado mediante el decreto alcaldicio N°
2.120, de 27 de noviembre de 2025, a que alude
en su respuesta, y en relacion con lo observado,
tendra que informar sobre el particular a la Unidad
de Personal de la Division de Gobiernos
Regionales y Municipalidades, una vez finalizado
aquel, remitiendo copia de los actos respectivos
que den cuenta de sus resultados.

A su vez, la reparticién edilicia debera informar la
etapa en la que se encuentra el anotado sumario
administrativo, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Capitulo I,
examen de la
materia
investigada,
punto 2.3.

Permisos precarios sin
decreto de autorizacion
por parte del alcalde

C: Observacion
Compleja

Esa reparticién municipal, debera remitir los actos
administrativos que autorizan y/o rechazan los 43
permisos precarios objetados, lo que debera ser
acreditado documentadamente a esta Contraloria
General a través del Sistema de Seguimiento y
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MEDIDA -
\° DE LA NIVEL DE REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA IMPLEMENTADA | NUMERACION | OBSERVACIONE
OBSERVACION MATERIA OBSERVADA COMPLEJIDAD OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS Y SU ) DOCUMENTO | COMENTARIOS
ADOPTADAS DOCUMENTACION DE RESPALDO | DE LA ENTIDAD
DE RESPALDO
Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles,
contado desde la recepcioén del presente informe.
La direccion de seguridad publica municipal
debera regularizar y remitir los informes exigidos
. en el articulo 2°, de la ordenanza municipal en los
Capitulo I, )
43 casos observados, siempre que cumplan con
examen de la Informes no elaborados | ~. ., - . )
; L C: Observacion | los requisitos exigidos en la citada ordenanza, lo
materia para pronunciamiento de : . !
. ; : Compleja que debera ser acreditado documentadamente a
investigada, la autoridad comunal lori | ; | Si
unto 2.4 esta Qo_ntra oria General a través de Slstema’de
P o Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
habiles, contado desde la recepcién del presente
informe.
Esa reparticion municipal debera instruir a los
inspectores municipales de la direccion de
seguridad publica municipal den estricto
cumplimiento a sus funciones y jornada laboral, lo
que debera ser acreditado documentadamente a
Canitulo Il esta Contraloria General a través del Sistema de
P ’ . . . Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias
examen de la Inasistencia reiterada de | ~. ., e g
; . : C: Observacion | habiles, contado desde la recepcion del presente
materia funcionarios con cargo : .
. . " S Compleja informe.
investigada, inspector municipal
numeral 3. En lo referente al sumario administrativo

sancionado mediante el decreto alcaldicio N°
1.154, de 11 de septiembre de 2025, a que alude
en su respuesta, y en relacion con lo observado,
tendra que informar sobre el particular a la Unidad
de Personal de la Division de Gobiernos
Regionales y Municipalidades, una vez finalizado
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N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA OBSERVADA

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA
Y SU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

NUMERACION
DEL
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONE
SY/O
COMENTARIOS
DE LA ENTIDAD

aquel, remitiendo copia de los actos respectivos
que den cuenta de sus resultados.

A su vez, la reparticién edilicia debera informar la
etapa en la que se encuentra el anotado sumario
administrativo, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Capitulo I,
Examen de la
materia
investigada,
punto 4.1.

Sobre actas de decomisos
realizados

AC: Altamente
Compleja

Esa municipalidad debera remitir las actas de
decomiso respectivas y la acreditacion del destino
actual de las especies incautadas de los casos
objetados, lo que debera ser acreditado con la
documentacién de respaldo a esta Contraloria
General través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo de la Contraloria General, en el plazo de
60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe.

En lo referente al sumario administrativo
sancionado mediante el decreto alcaldicio
N° 2.120, de 27 de noviembre de 2025, a que
alude en su respuesta, y en relacién con lo
observado, tendra que informar sobre el particular
a la Unidad de Personal de la Division de
Gobiernos Regionales y Municipalidades, una vez
finalizado aquel, remitiendo copia de los actos
respectivos que den cuenta de sus resultados.

A su vez, la reparticion edilicia debera informar la
etapa en la que se encuentra el anotado sumario
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N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA OBSERVADA

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA
Y SU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

NUMERACION
DEL
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONE
SY/O
COMENTARIOS
DE LA ENTIDAD

administrativo, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Capitulo I,
Examen de la
materia
investigada,
punto 4.2.

Ausencia de actividades
de fiscalizacién por falta
de dependencias para el
resguardo de las especies
incautadas.

AC: Altamente
Compleja

Esa reparticion edilicia debera remitir el registro
de fiscalizaciones de comercio ambulante con
decomiso de especies realizadas durante el
ultimo trimestre de 2025, acreditando la custodia
de estas en las dependencias habilitadas e
informadas por el municipio para este propdsito,
lo que debera ser acreditado documentadamente
a esta Contraloria General través del Sistema de
Seguimiento y Apoyo de la Contraloria General,
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe..

En lo referente al sumario administrativo
sancionado mediante el decreto alcaldicio
N° 2.120, de 27 de noviembre de 2025, a que
alude en su respuesta, y en relaciéon con lo
observado, tendra que informar sobre el particular
a la Unidad de Personal de la Divisiéon de
Gobiernos Regionales y Municipalidades, una vez
finalizado aquel, remitiendo copia de los actos
respectivos que den cuenta de sus resultados.

A su vez, la reparticién edilicia debera informar la
etapa en la que se encuentra el anotado sumario
administrativo, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
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N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA OBSERVADA

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA
Y SU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

NUMERACION
DEL
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONE
SY/O
COMENTARIOS
DE LA ENTIDAD

en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.

Capitulo I,
Examen de la
materia
investigada,
punto 5.1.

Inconsistencias entre los
registros de las bitacoras y
el sistema GPS

C: Compleja

Esa entidad comunal debera instruir a los
conductores para que registren en las bitacoras
de los vehiculos el recorrido completo efectuado,
y no en forma genérica, y que este se realice
oportunamente, de conformidad con lo previsto,
en los acéapites IV, letras a), b) y ¢) y XII, “De las
instrucciones complementarias para la
fiscalizacion del decreto ley N° 799, de 1974,
letra f), del oficio circular N° 35.593, de 1995, de
este origen, y a los criterios contenidos en los
dictamenes N°s. 13.482, de 2012 y 83.937, de
2014, de esta Entidad de Control, y las
instrucciones impartidas en el reglamento de
vehiculos municipales, y a su vez, implementar
un procedimiento de control para validar el
cumplimiento de tal instruccion, lo que deberé ser
acreditado documentadamente a esta Contraloria
General a través del Sistema de Seguimiento y
Apoyo de la Contraloria General, en el plazo de
60 dias habiles, contado desde la recepcion del
presente informe..

En lo referente al sumario administrativo
sancionado mediante el decreto alcaldicio
N° 2.120, de 27 de noviembre de 2025, a que
alude en su respuesta, y en relaciéon con lo
observado, tendra que informar sobre el particular
a la Unidad de Personal de la Division de
Gobiernos Regionales y Municipalidades, una vez
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N° DE LA
OBSERVACION

MATERIA OBSERVADA

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA
OBSERVACION O VERIFICAR MEDIDAS
ADOPTADAS

MEDIDA
IMPLEMENTADA
Y SU
DOCUMENTACION
DE RESPALDO

NUMERACION
DEL
DOCUMENTO
DE RESPALDO

OBSERVACIONE
SY/O
COMENTARIOS
DE LA ENTIDAD

finalizado aquel, remitiendo copia de los actos
respectivos que den cuenta de sus resultados.

A su vez, la reparticién edilicia debera informar la
etapa en la que se encuentra el anotado sumario
administrativo, lo que debera ser acreditado
documentadamente a esta Contraloria General a
través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR,
en el plazo de 60 dias habiles, contado desde la
recepcion del presente informe.
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B) Observaciones que seran validadas por la Direccion de Control de la Municipalidad de San Miguel

N° DE
OBSERVACION Y
EL ACAPITE

MATERIA DE LA OBSERVACION

NIVEL DE
COMPLEJIDAD

REQUERIMIENTO PARA SUBSANAR LA OBSERVACION

Capitulo |, aspectos
de control interno,
punto 1.1.

Falta de integridad en la base de
datos de decomisos

MC: Observacion
Medianamente
Compleja

La entidad comunal debera implementar un procedimiento de control que establezca una
periodicidad para conciliar, revisar y consolidar la informacion relacionada con el comercio
ambulante respecto de los decomisos, denuncias y registro de citaciones al Juzgado de
Policia Local a fin de garantizar la integridad y consistencia de la base de decomisos, lo que
debera ser informado documentadamente por la direcciéon de control de la entidad comunal
a través del Sistema de Seguimiento y Apoyo CGR, en el plazo de 60 dias habiles, contado
desde la recepcion del presente informe.
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